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Wprowadzenie

Ponizsze opracowanie zostato przygotowane na podstawie do$wiadczeri nabytych w ciagu oémiu
lata zarzadzania Filharmonia im. Mieczystawa Kartowicza oraz analiz przeprowadzanych w ostatnich
latach ze szczegéinym uwzglednieniem okresu, w ktérym dziatalnoéé Filharmonii prowadzona jest w
nowej siedzibie tj. od 2014 roku. W ponizszym opracowaniu zostaly ujete te obszary dziatalnosci i
aspekty zarzadzania, ktére w okresie 2020-2024 beda inicjowane, modyfikowane lub wymagaja istotnych
zmian niezbednych dla zapewnienia dalszego, dynamicznego rozwoju Filharmonii z uwzglednieniem
zmiennych zewnetrznych i wewnetrznych.

W opracowaniu nie podjgto sie charakterystyki dziatah czy aktywnoéci Filharmonii, ktére
stanowig element biezacej dziatalnoéci o charakterze statym i wynikaja bezposrednio z celdw statutowych
Filharmonii. Szczeg6towy zakres biezacej dziatalnosci ujety bedzie, wzorem poprzednich sezonéw, w
sezonowych planach dziatalnosci przedkfadanych co roku Organizatorowi. Zdefiniowane i okreélone
ponizej cele, kierunki rozwoju z odniesieniem do poszczegdlnych obszardw dziatalnosci zostaty
opracowane z uwzglednieniem opinii i w oparciu o konsultacje z pracownikami poszczegdlnych komérek
organizacyjnych, a takze na podstawie uzgodnied w obrebie kadry zarzadzajacej. Warto zaznaczy¢, ze
dokument stanowi punkt wyjscia do opracowania strategii w skréconej formie w ujeciu chronologicznym z
udziatem pracownikéw réznych szczebli reprezentujacych poszczegéine komérki organizacyjne w
odniesieniu do réznych dziatan Filharmonii i zakreséw odpowiedzialnodci. Istotnym aspektem
umozliwiajacym realizacje przyjetych kierunkéw jest kontynuacja dziatai podjetych w poprzednich
sezonach i ktérych konsekwentna realizacja jest istotnym warunkiem dalszego rozwoju instytucji. Wéréd
kiuczowych obszaréw wymieni¢ nalezy rozwéj Orkiestry Symfonicznej poprzez odpowiednia strategie
repertuarowa, dobdr artystéw i przyjete rozwigzania w zakresie organizacji i przebiegu préb z udziatem
Orkiestry. Za realizacje i dobér odpowiednich narzedzi, metod zapewniajacych stabilny rozwéj
odpowiedzialny bedzie Rune Bergman - zastepca dyrektora ds. artystycznych, ktéry kontynuowac bedzie
wspdiprace w omawianym okresie. Kontynuacja wspétpracy z jednej strony zapewnia ciagtoé¢ procesu
zarzadzania w priorytetowym obszarze jakim jest rozwdj dziatalnodci artystycznej, a takze daje
pespektywy na dalsza wspotprace i promocje miedzynarodowa, a tym samym bezpoérednio przyczynia
sie do realizacji przyjetych w niniejszym opracowaniu celéw i rezultatéw.

Opracowanie prezentuje oczekiwang, podparta przeprowadzonymi analizami wizje rozwoju
Filharmonii, ktdrej ostateczny ksztalt moze ulec zmianom w zaleznosci od uwarunkowan otoczenia
zewnetrznego, a ktére w kontekscie pandemii i jej szerszych konsekwencji moga byé¢ trudne do
prognozowania i zidentyfikowania w latach 2020-24. Podkres$lenia wymaga fakt, ze w opracowaniu
uwzgledniono konsekwencje biezacej sytuacji i elementy zarzadzania niezbedne do prowadzenia i

zachowania ciggtosci dziatalnosci w sytuacjach kryzysowych.

1.Diagnoza stanu aktualnego

Dla zobrazowania warunkéw wyjsciowych zwigzanych z funkcjonowaniem i planowaniem
dziatalnosci  Filharmonii im. Mieczystawa Kartowicza w Szczecinie na lata 2020-2024 ponizej
przedstawiono wybrane dane zwigzane z analiza aktualnej sytuacji instytucji opracowana na podstawie
dotychczasowych zebranych informacji, dostepnych danych, a takze doswiadczeri w zakresie zarzadzania
Filharmonig w latach 2012-2020. Analiza odnosi sie zaréwno do sytuacji formalno-organizacyjnej, jak
réwniez do ogdlnej charakterystyki instytucji z uwzglednieniem szerszego otoczenia. Istotnym




elementem analizy jest wskazanie gtownych kierunkéw rozwoju instytucji w oparciu o biezacy monitoring
dziatalnosci instytucji na przestrzeni ostatnich 8 lat oraz tendencji rozwojowych instytucji artystycznych.

Przedstawiona charakterystyka wskazanych powyzej zagadnien pozwoli na wstepne
zdiagnozowanie obszaréw problemowych, okreslenie priorytetowych potrzeb, mozliwoséci rozwojowych,
na ktére odpowiedzig bedzie zaproponowany kierunek i zakres dziatalnosci stanowigcy materiat bazowy
do dalszych, opracowan w formie zwartej strategii w formie wytycznych dla Fitharmonii, sezonowych
planéw i sprawozdan oraz opracowan tematycznych zwigzanych z wybranymi aspektami dziatalnosci
Filharmonii w latach 2020 - 2024,

1.1 Uwarunkowania prawno-instytucjonalne

1) Status prawny

Filharmonia Szczeciiska im. M. Kartowicza w Szczecinie posiada osobowos$¢ prawna, i jest
wpisana do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez UM Szczeni pod numerem 6/97,
dziata w formie samorzadowej instytucji kultury wspétprowadzonej przez Ministerstwo Kultury i
Dziedzictwa Narodowego. Organizatorem wiodgacym Filharmonii jest Miasto Gmina Szczecin.

o Filharmonia zostata utworzona Zarzadzeniem Nr 154 Ministra Kultury i Sztuki z 15
grudnia 1953 w sprawie utworzenia przedsiebiorstwa panstwowego pod nazwag
Panstwowa Filharmonia w Szczecinie.

e Z dniem 25 maja 1998 Uchwatg Rady Miasta Szczecina Nr XL VII / 584 / 98 zmieniono
nazwe instytucji na brzmienie Filharmonia Szczeciiska im. M. Kartowicza w Szczecinie.

o« Filharmonia jest instytucja kultury dziatajaca na podstawie Ustawy z dnia 25
pazdziernika 1991r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej Dz. U. z
2001r. nr 13 poz 123 z pézniejszymi zmianami tj. na podstawie Ustawy z dnia 31
sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dzialalnosci kulturalnej
oraz niektérych innych ustaw.

¢ Umowy z 14 czerwca 2017 r. w sprawie prowadzenia jako wspdlnej instytucji kultury
Filharmonii im. Mieczystawa Kartowicza w Szczecinie, zawartej przez Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego, zwanego Ministrem oraz Gmine Miasto Szczecin, zwanego
Organizatorem. Aneks nr 1 z 18 grudnia 2019 r. wydtuzajacy wspdtprowadzenie do 2023
roku.

o Filharmonia dziata w oparciu o Statut nadany przez Rade Miasta Szczecina stanowiacy
zatgcznik do Uchwaty Rady Miasta Szczecina Nr XXXI/839/17 z 20 czerwca 2017 roku,
cele statutowe realizowane sa na podstawie zatwierdzonego przez Organizatora
Regulaminu Organizacyjnego Filharmonii. Uchwata Rady Miasta Szczecin nr X11/449/19 z
dnia 26 listopada 2019 r. zmieniajgca uchwate w sprawie nadania Statutu Filharmonii
im. Mieczystawa Kartowicza w Szczecinie

e Dziatalno$¢ filharmonii finansowana jest przez Organizatoréw w postaci dotacji
podmiotowych i celowych. Ponadto w oparciu o $rodki otrzymane od innych instytucji

oraz przychody wilasne.



2) Siedziba

Filharmonia im. M. Karfowicza w Szczecinie prowadzi dziatalno$¢ statutowg od 5
wrzesnia 2014 roku w nowym obiekcie zaprojektowanym przez studio Barozzi/Veiga z Barcelony,
powstalym w miejscu przedwojennego Konzerthausu, zlokalizowanym przy ul. Matopolskiej 48.
Whnetrze filharmonii to ponad 12 000 metréw kwadratowych przestrzeni, roztozonej na czterech
kondygnacjach, w ktérej znajduja sie m.in.: sala symfoniczna, sala kameralna, sale préb, skiep
muzyczny, kawiarnia, obszerne, strzeliste foyer oraz garderoby dia artystéw, magazyn
instrumentéw i biura.

Sala symfoniczna, zwana réwniez Salg Stoneczna czy ztota, moze pomiesci¢é 953-
osobowa publiczno$¢ ( w tym 81 miejsc na chérze nad sceng). Akustyka Sal koncertowych
zostata opracowana przez dr Higini Arau, barcelonskiego specjaliste w dziedzinie akustyki
architektonicznej. W sali kamerainej - zaprojektowanej dla 192 os6b ~ czas pogtosu jest zgodny
z projektowanym do jednej setnej sekundy. Wiascicielem budynku jest Gmina Miasta Szczecin,
Filharmonia za$ jest dzierzawcg na podstawie umowy. Budynek wyposazony jest w nowoczesne
systemy zarzadzania infrastrukturg, a takze wyposazenie sceniczne umozliwiajace produkcje
zréznicowanych wydarzen spetniajacych aktualne wymogi techniczne i artystyczne.

Ze wzgledu na oryginalno$¢ wizji architektonicznej, z uwzglednieniem funkcjonalnosci,
estetyki, a takze uwarunkowan urbanistyczno-kulturowych projekt oraz sam budynek zostat
uhonorowany licznymi nagrodami. Dziatalnos¢ w nowym obiekcie zostata zainicjowana 5

wrzesnia 2014 roku.

1.2 Aktualne tendencje w obszarze dziatalnoséci artystycznej/kulturalnej

Punktem wyjscia do okreslenia dalszych kierunkéw funkcjonowania i rozwoju Filharmonii im.
Mieczystawa Kartfowicza w Szczecinie, jest analiza strategicznych obszaréw dziatalnosci
Filharmonii z uwzglednieniem obecnych i prognozowanych tendencji rozwojowych w obszarze
kultury, czy szerzej sztuki zaréwno w ujeciu projektowym jak réwniez statej biezacej dziatalnosci.
Istotnym aspektem majacym wazny wptyw na rozwéj Filharmonii jest silne powigzanie instytucii
z siedzibg , ktéra ze wzgledu na wysokie walory architektoniczne oraz oryginalny, nowoczesny
projekt stata sie zgodnie z powszechng opinig ikona Szczecina i jedng z najbardziej
rozpoznawalnych instytucji w regionie oraz w kraju. Co w odniesieniu do realizowanych i
prognozowanych dziatan o charakterze programowym wymaga petnej synergii w zakresie

opracowanej i wdrazanej strategii, w tym wizerunkowej.

Obok konsekwentnej i rozwojowej realizacji zainicjowanych projektow o charakterze
cyklicznym w kolejnym okresie objetym opracowaniem zaklada sie zainicjowanie nowych
przedsiewzie¢ oraz wzmocnienie lub modyfikacje przyjetych kierunkéw z uwzglednieniem
ponizszych tendencji i kierunkdéw realizacji celdéw strategicznych i operacyjnych dia obszaru
kultury w ujeciu lokalnym, krajowym i miedzynarodowym, a takze z szerszego kontekstu
spoleczno-gospodarczego. Przy wyznaczaniu kluczowych kierunkdéw rozwoju Filharmonii na lata
2020/2024 wazne jest odniesienie sie do wybranych aspektéw uczestnictwa w kulturze w ujeciu

statystycznym.



Zestawienie wybranych danych dotyczacych polskiego rynku muzycznego!

a) Z badant CBOS wnika, ze 65% dorostych Polakéw stucha muzyki codziennie. NajczeSciej
muzyka stuchana jest radio (68%), z telewizji (39%), bezptatnych Zrédet internetowych
(30%). Z wiekiem spada odsetek oséb deklarujgcych, ze stucha muzyki codziennie;

b) Od 2014 roku obserwujemy w Polsce systematyczny wzrost znaczenia streamingu (do
2018 r. wzrost o 13 pkt proc wzgledem roku poprzedniego. Streaming staje sie
substytutem konsumpcji, ale zaczyna réwniez zajmowaé dominujaca pozycje wérdd
kanatéw dostgpu do muzyki. Rozwdj streamingu przyczynit sie takze do mniejszego
korzystania ze zrddet nielegalnych;

¢) Z kazdym rokiem rosnie odsetek Polakéw deklarujacych udziat w koncercie w ciagu
ostatnich 12 miesiecy - od 39% wzrést on do 44% w 2018 r.;

d) Blisko jedna ftrzecia wszystkich koncertéw muzycznych w Polsce to imprezy
niebiletowane z darmowym wstepem. W$réd pozostatych przewazaja wydarzenia
muzyczne, na ktére wstep nie kosztuje wiecej niz 50 zt;

e) Struktura rynku koncertowego w podziale na gatunki muzyczne - ogdtem w latach 2016-
2018 - rock - 17%, pop - 17%, klasyczna - 15%, jazz - 13%, elektroniczna — 8,
etniczna - 3%, alternatywna - 5%;

f) Struktura przestrzenna koncertéw muzyki klasycznej w bazie Coigdzie.pl@ w 2018 r. ~
mazowieckie - 2275, matopolskie - 1554, pomorskie ~ 850, zachodniopomorskie — 411,
kujawsko-pomorskie - 382, doinoslaskie — 347;

g) Srednia liczba uczestnikéw koncertéw wg wojewddztw w 2018 r. — tédzkie - 533,
lubelskie — 509, pomorskie — 506, zachodniopomorskie — 349, Slaskie ~ 346.

Powyzsze dane znajduja odzwierciedlenie takze w kilku zasadniczych przemianach, ktére
zaszly w ciagu ostatnich lat na polu partycypacji kulturalnej w Polsce?, a ktére w odniesieniu do
zmian geopolitycznych moga ulec pogtebieniu:

a. Kultura artystyczna jako sfera odswietna za posrednictwem instytucji kultury staje sie
réwniez elementem codziennosci poprzez szeroki dostep i kontakt z kulturg za
posrednictwem Internetu i medidw;

b. Uczestnictwo w kulturze silnie zindywidualizowane - odbiorcy chcg doswiadczad kultury
w wybranym przez siebie miejscu i czasie;

Doswiadczanie kultury jako element samodoskonalenia i samorozwoju, aktywizacji;

d. Uczestnictwo w kulturze w ujeciu kontekstowym - odbiorcy =zainteresowani
uczestnictwem w kulturze jako dodatkiem, dopetnieniem spotkania/wydarzenia
towarzyskiego, biznesowego, projektu spotecznego etc.

Juz powyzsze punkty sygnalizujace zachodzace z coraz wieksza dynamika zmiany pokazuja, ze
tradycyjny model instytucji kultury nie jest wystarczajacy z punktu widzenia potrzeb i stylow zycia
wielu grup uczestnikéw. Konieczne sq w nim pewne Korekty, ktére pozwolg dotrze¢ do szerszego
kregu odbiorcdw. Korekty te jednak powinny uwzgledniaé zaréwno specyfike danych dziatan
kulturalnych, jak i funkcjonowania samych instytucji. Powinny one dazy¢é w kierunku ewolucyjnej

adaptacji sektora kultury do zmieniajacych sie wzorcow uczestnictwa w kulturze, czyli wytworzenia

1 Kompleksowe badanie polskiego rynku muzycznego, Instytut Badan Strukturalnych, Question Mark Biuro Badan Spofecznych na zlecenie
i ze §rodkéw MKIDN, grudzien 2019.
2 hitps://nck.pl/szkolenia-i-rozwoj/projekty/kultura-sie-liczy-/blog/nowe-technologie-a-uczestnictwo-w-kulturze-kultura-sie-liczy-



nowych modeli dziatan kulturalnych3. Wsrod statych elementdw strategii zarzadzania kultura,
bedacych odpowiedzig na zmieniajace si¢ postawy, modele uczestnictwa w kulturze sa trzy
podstawowe wartosci:
a) Otwartos¢ — wolnos¢ mysli i dziatan realizowana w interakcji z odbiorcami, zgodnie
ze stwierdzeniem Em Griffin, ze wzajemno$¢ jest podstawq inteligentnego otwarcia;
b) Wspdtodpowiedzialnos¢ - bedaca istota otwartosci; to wspdlne zobowigzanie i
zgodnos¢ dazen, a takze odpowiedzialno$¢ za stabszych, wykluczonych;
c) Wspdttworzenie - wspdlne tworzenie miasta musi by¢ oparte na wzajemnym
zaufaniu, dialogu, kreatywnosci i ciggtym dazeniu do poprawy.

Przy zachowaniu powyzszych determinantdéw strategii rozwojowej nalezy zaznaczy¢, ze w Swietle
powyzszych spostrzezern narzedziem umozliwiajagcym realizacje proceséow adaptacyjnych instytuciji
kultury w $wietle zachodzacych geopolitycznych, spotecznych, gospodarczo-ekonomicznych,
technologicznych jest innowacja. Zgodnie z definicjg innowacja (od. tac. innovatio, czyli odnowienie),
to ciag dziatan, prowadzacych do wytworzenia nowych lub ulepszonych produktéw, proceséw
technologicznych lub systeméw organizacyjnych®. Jak zauwaza Katarzyna Plebanczyk: ,pojecie
innowacyjnosci w kulturze jest kontrowersyjne samo w sobie - kultura bowiem z zasady jest
innowacyjna, jedyna i niepowtarzalna”. Idac dalej mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze kultura ze
swojej natury jest innowacyjna, a tym samym innowacyjno$¢ stanowi jej zasadniczy element
adaptacyjny, a tym samym rozwojowy instytucji kultury. Innowacyjno$¢ jako skuteczne narzedzie
rozwoju instytucji w uproszczeniu przektada sie w na dwa poziomy: kultury organizacyjnej i
programowy.

Na poziomie kultury organizacyjnej innowacyjno$¢ charakteryzuje:
a) orientacja diugoterminowa,
b) konsekwencja,
c) racjonalnosc¢ i funkcjonalnosé,
d) wspdtodpowiedzialnosé,
e) brak nacisku na hierarchig,
f) pozioma komunikacja,
g) zaufanie do pracownikéw,
h) silna etyka pracy,
i) dzielenie si¢ wiedza,
j) promocja inicjatyw pracownikéw,
k) indywidualizm.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze innowacyjnosé wymaga przyjecia niejasnosci i nieokreslonosci jako
nieodtgcznych elementéw rzeczywistoéci oraz bycia gotowym do nawet radykalnego przedefiniowania
pomystu, nad ktérym sie pracuje. ,PogédzZ sie z niepewnodcig" (embrace ambiguity) to jedna z zasad,
ktére obowigzuja w jednej z najbardziej znanych metod pracy nad innowacjami - design thinking.

3 A. Bachérz i in., Punkty styczne, migdzy kulturg a praktyka (nie)uczestnictwa, , Narodowe Centrum Kultury, 2014, s. 109.
4 hitps://mfiles.pl/pl/index php/Innowacja

> K. Plebanczyk, Innowacyjno$¢ w kulturze — szansa czy konieczno$é?, ,,Zarzadzanie Publiczne”

3(15)/2011, s. 10.



Na poziomie programowym innowacyjnos¢ przektada sie na gtdbwne obszary dziatalnodci
instytucji kultury:

a) innowacja w dotarciu do odbiorcy ~ np. streamingi, ,przemiana konsumenta w prosumenta”,

projekty ,partycypacyjne”;

b) innowacja w tworzeniu sztuki - np. instalacje artystyczne, zaawansowane technologie,

synkretyzm sztuk;

¢) innowacja w kreowaniu wartodci ~ np. multiplikowanie doznai estetycznych i

intelektualnych;

d) innowacja modeldéw biznesowych — np. nowe kanaty sprzedazys,

Biorac pod uwage wyzej przedstawione dane oraz tendencje w nowoczesnym ujeciu kultury
ponizej okredlono wyrézniki wspélczesnej instytucji kultury w zmieniajacych sie warunkach gospodarczo-
spotecznych stanowigce istotny kierunek realizacji niniejszego programu:

a) spoéjna i konsekwentna wizja programowa przejawiajaca sie w cyklicznoéci i statym
rytmie prezentacji oraz powiazaniu ze specyfika budynku/architektury;

b) zréznicowana oferta programowa instytucji ukierunkowana na edukacje i promocje
najciekawszych zjawisk muzycznych w obrebie réznych gatunkéw muzycznych;

c) wielofunkcyjno$¢ obiektu kultury jako przestrzen laczacg dziatalno$é artystyczna z
funkcjami animatorskimi, rekreacyjnymi, spotecznymi, edukacyjnymi, naukowymi,
estetycznymi, promocyjnymi;

d) umiejetnie wpleciony w szersza narracje dziatalnoéci kontekst historyczny, spoteczny
oraz tozsamosci lokalnej;

e) interdyscyplinarnosé - faczenie sztuk na poziomie szerszych projektow, cykli jak réwniez
poszczegdlnych wydarzen;

f) centrum kompetencji zawodowych, kulturowych i spotecznych;

g) twdrcze i aktywne wykorzystanie najnowszych technologii w zakresie programowym i
organizacyjnym;

h) miejsce kreacji nowych idei i dziatan twérczych z uwzglednieniem zasiegu lokalnego,
ogdlnopolskiego i miedzynarodowego;

i) staty rozwdj publicznosci na poziomie programowania, organizacji, komunikacji i obstugi;

j) platforma wspétpracy miedzynarodowej na poziomie projektowym oraz w zakresie
biezacej dziatalnosci w obszarze prezentacji artystycznych, edukacji, wymiany know-
how, zarzgdczym i marketingowym;

k) interaktywnos$¢ - przestrzen diagnozowania i inicjowania aktywizacji spotecznych z
uwzglednieniem zréznicowanych grup odbiorcow;

I) inicjowanie i wspieranie sieci wspoétpracy zaréwno w odniesieniu do partneréw
instytucjonalnych, spotecznych jak réwniez prywatnych w formie wspolnych projektéw i
przedsiewzied.

m) organizacja uczaca sie - staly rozwdj kompetencji i umiejetnosci w obrebie instytucji
oraz w ramach realizowanych programéw edukacyjnych;

n) aktywne z uwzglednieniem specyfiki programowej i organizacyjnej korzystanie z
dostepnych budzetowych i pozabudzetowych zrédet finansowania;

6 https://nck.pl/szkolenia-i-rozwoj/projekty/kultura-sie-liczy-/blog/nowe-technologie-a-uczestnictwo-w-kulturze-kultura-sie-liczy-



o) konsekwentna budowa wizerunku poprzez synergie i powigzanie zréznicowanych
aspektdéw dziatalnosci realizowanych w szerszej perspektywie czasowej w oparciu o
zatozenia strategiczne.

Wskazane wyzej cechy stanowiq istotny punkt odniesienia do przedstawienia ponizej danych

oraz rozwigzan pozwalajacych na okreslenie zindywidualizowanych kierunkéw rozwoju
Filharmonii w Szczecinie, z uwzglednieniem dotychczasowych osiggniec i realizowanych dziatan

oraz specyfiki instytucji w jej srodowisku lokalnym oraz ponadlokalnym.

1.3 Analiza SWOT

W celu zidentyfikowania aktualnych probleméw oraz wskazania wiasciwych kierunkéw
rozwoju Filharmonii w Szczecinie, ponizej dokonano ogdlnej analizy za pomoca heurystycznej
techniki porzadkowania dostepnych informacji. Ponizej zestawiono informacje zgodnie ze
stosowanym w technice SWOT podziatemm na mocne i stabe strony analizowanego obiektu -
Filharmonii w Szczecinie oraz szanse i zagrozenia wystepujace w przysziosci oraz w otoczeniu

analizowanej instytucji.

Mocne strony Stabe strony

1. Filharmonii najbardziej rozpoznawalnag i 1. Stosunkowa niska rozpoznawalnosé

prestizowa_ instytucja kultury w miescie i artystyczna w wymiarze
regionie, euroregionie; ogdlnopolskim i miedzynarodowym;
2. 72- letnia historia i doswiadczenie 2. Tradycyjny model organizacyjny
orkiestry symfonicznej w Szczecinie oraz zespotu artystycznego nieadekwatny
67 lat instytucji w Szczecinie; do wspbtczesnych uwarunkowan
3. Walory architektoniczne i estetyczne, spoteczno-ekonomicznych;
wizerunkowe siedziby Fitharmonii; 3. Problemy komunikacyjne pomiedzy
4, Zrobznicowana i bogata oferta artystyczna zespotem artystycznym i
instytucji; administracyjnym;
5. Rozpoznawalna submarka - 4, Wysoki poziom biurokracji, w tym w
EduFilharmonia; zakresie rozbudowanej
Duza aktywnos¢ w zakresie dziatan online; sprawozdawczosci;
Staty zawodowy zespot artystyczny — 5. Ograniczenia funkcjonalne siedziby w
orkiestra symfoniczna z duzg dynamika zakresie dostepnych pomieszczen;
zatrudnienia miodych muzykdw; 6. Wysokie koszty state zwigzane z

8. Charyzmatyczny dyrektor artystyczny. utrzymaniem infrastruktury;

9. Rozwdj nowych zespotéw w obrebie sktadu Rotacja pracownikéw ze wzgledu na
Orkiestry symfonicznej; urlopy macierzynskie, wychowawcze

10. Dosdwiadczony i kooperatywny zespot oraz zawodowe problemy zdrowotne;
pracownikéw administracji o wysokich Niska mobilno$¢ orkiestry i wysokie
kwalifikacjach i umiejetnosciach koszty udziatu w wydarzeniach
zawodowych; wyjazdowych oraz koncertach

11. State i aktywne grono odbiorcow; transmitowanych lub

12. Dynamiczny rozwéj publicznosci, w tym z retransmitowanych;

oparty na zorganizowanych grupach

Brak statych rozwigzan z zakresu
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13.
14,

15.

16.

17.

zagranicznych;

Wysoka frekwencja;

Dotacja podmiotowa Organizatora
pokrywajaca koszty state instytucji;
Dotacja podmiotowa MKiDN na dziatalno$¢
artystyczna;

Sukcesywny wzrost przychoddw z
uwzglednieniem pozabudzetowych Zrédet
finansowania;

Nowoczesna infrastruktura i wyposazenie
dostosowywane do aktualnych rozwigzan
technologicznych.

10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

rozwoju zasobdw ludzkich, w tym
dotyczacych rozwoju oraz weryfikacji
umiejetnosci i kwalifikacji;
Niewystarczajgca $wiadomoséé wsrdd
pracownikéw w zakresie roli instytucji
oraz identyfikacji pracownikow z
miejscem pracy;

Filharmonia jako jedno z wielu miejsc
pracy;

Rutyna w zakresie realizacji zadan
biezacych;

Zbyt mata rola i odpowiedzialno$é
liderdw, w tym w szczegdinosci w
pionie artystycznym;

Roszczeniowa i dezorganizujaca rola
Zwigzkdw Zawodowych;

Obnizona dotacja Organizatora UM
Szczecin;

Ograniczone mozliwosci w zakresie
aplikowania do programéw MKIDN
jako instytucja wspdtprowadzona;
Brak zintegrowanego systemu
zarzadzania opartego na
nowoczesnych rozwigzaniach

technologicznych.

Szanse Zagrozenia

1. Metropolitarny charakter Szczecina; 1. Ograniczenia prowadzenia

2. Lokalizacja siedziby - w miejscu dziatalnosci spowodowanej
przedwojennego Konzerthausu (1884 r.) - uwarunkowaniami zewnetrznymi
ciagtos¢ tradycji miejsca; takimi jak pandemia;

3. Transgraniczne potozenie; 2. Spadek zainteresowania ofertg

4. Poprawa infrastruktury kulturalnej, kulturalna w kontekscie kryzysu
turystycznej i ustugowej w Szczecinie; spoteczno-gospodarczego;
Wzrost uczestnictwa w kulturze; 3. Pogiebiajaca sie niekorzystna
Rosngce zainteresowanie ofertg, sytuacja demograficzna Szczecina;
stacjonarng i online Filharmonii poza 4. Niewystarczajace przygotowanie w
Szczecinem; zakresie edukacji muzycznej

7. Sasiadujacy z Filharmonig, skwer jako obecnych i potencjalnych odbiorcow;
przestrzen inwestycji, dziataii i rozwoju; 5. Dominacja i szeroka promocja

8. Gesta sie¢ placéwek o$wiatowych na wzordéw kultury masowej;
terenie Szczecina i regionu; 6. Wysoka konkurencyjnos¢ w zakresie

9. Osrodki akademickie; dziatan realizowanych online;

10. Rozwdj spoteczeristwa cyfrowego; 7. Brak zintegrowanych dziatan

11. Stabilna i konsekwentna strategia rozwoju promocyjnych w obszarze kultury w
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instytucji; Szczecinie;
12. Rosnace zainteresowanie przemystow 8. Stereotypowe postrzeganie Szczecina
kreatywnych Filharmonia; jako oérodka dziatan twdrczych -
13. Filharmonia cel wycieczek turystycznych; niskie oceny mieszkancéw i tworcow;
14. Wzrost zainteresowania miedzynarodowej 9. Dalsze obnizenia dotacji;
branzy muzycznej; 10. Brak dostepnych pozabudzetowych
15. Rozwdj nowych rozwigzan sceno zrodet finansowania;
technicznych w zakresie prezentacji 11. Niskie kompetencje cyfrowe
artystycznych; gtownych odbiorcéw Filharmonii;
16. Poszukiwanie kompleksowych ofert 12. Wysokie koszty udziatu gwiazd
kulturalnych i turystycznych. miedzynarodowych w koncertach;

13. Brak mozliwosci finansowania
projektow inwestycyjnych i
prorozwojowych;

14. Brak wykwalifikowanych kadr kultury,
w tym w okreslonych
specjalnosciach;

15. Brak operatora oraz zintegrowanego
systemu ustug kulturalnych i
turystycznych;

16. Niestabilne otoczenie prawne
instytucji oraz znaczna atomizacja

Srodowiska kultury.

Powyzsza analiza wskazuje jednoznacznie, ze najwiekszymi atutami Filharmonii sa:
zaangazowany zespdt pracownikdw, rozpoznawalna siedziba, stale rozwijajaca sig w nowej
siedzibie publicznoéé oraz atrakcyjna oferta programowa. Co z kolei przektada si¢ na szanse w
zakresie zwiekszenia zasiegu dziakalnosci, w tym za posrednictwem Internetu oraz wspdipracy na
rzecz partnerstw ze szczegdinym uwzglednieniem wspétpracy na szczeblu ponadlokalnym i
miedzynarodowym. Ograniczen w zakresie wykorzystania szans nalezy upatrywa¢ w obrebie
rozwigzan organizacyjnych, ze szczegélnym uwzglednieniem dziatan z zakresu HR oraz
finansowych. Wéréd mocnych stron kluczowym atutem sprzyjajagcym przezwycigzaniu zagrozen
jest wysoka pozycja Filharmonii jako waznego centrum zycia kulturalnego Szczecina, regionu
oraz kreatywno$¢, doswiadczenie i wysokie kompetencje zespotu pracownilkéw, silnie zwigzane z
Filharmonig grupy odbiorcéw, a takze rozwdj innowacyjnych obszaréw dziatalno$ci w oparciu o
zasoby cyfrowe, Istotnym wyzwaniem, ktére unaocznita powyzsza analiza jest opracowanie
efektywnych metod i narzedzi w zakresie zarzadzania umozliwiajacych na dynamiczna,
elastyczng reakcje na zachodzace zmiany w otoczeniu spoteczno-gospodarczym, w ftym w

odniesieniu do sytuacji kryzysowych, nieprzewidywalnych takich jak pandemia.
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1.4 Wnioski i wyzwania

Poza wyzej sformutowanymi ogdlnymi wnioskami po przeprowadzonej analizie SWOT
mozna wskazaé gtowne obszary problemowe z poziomu instytucji, a takze kluczowe wyzwania
pozwalajace na wyznaczenie gtéwnych kierunkéw rozwoju Filharmonii na lata 2020-2024.

Do najwazniejszych obszaréw nalezy:

1. Zbyt niski zasieg oddzialywania instytucji na poziomie ogéinokrajowym i miedzynarodowym
- zbyt niska mobilno$¢ zespotu artystycznego, przewaga marketingu sprzedazowego nad
wizerunkowym, brak stabilnego budzetu promocyjnego;

2. Brak zintegrowanego narzedzia umozliwiajacego zarzadzanie instytucja na poziomie
planistycznym, produkcyjnym, infrastruktury, organizacyjnym, przepltywu informacji i
monitorowania procesdw, osiaganych efektéw;

3. Brak statych rozwigzarn w zakresie rozwoju zasobéw ludzkich, w tym w odniesieniu do
wzrostu kompetencji zawodowych i podnoszenia kwalifikacji, weryfikacji umiejetnoéci, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem budowy relacji pomiedzy zespolami pracownikéw i rozwoju
kompetencji spotecznych.

4. Wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci i utrzymania infrastruktury przy znacznym ryzyku
zmiennego poziomu dotacji podmiotowej.

Warto zaznaczyé, ze wyzej wskazane obszary problemowe posiadajg rézng wage w
odniesieniu do aktualnych i potencjalnych mozliwoéci organizacyjnych i finansowych, a ich
rozwigzanie mozliwe w ramach szerszego procesu $cisle zwigzanego z rozwiazaniami przyjetymi
na poziomie instytucji, a takze uwarunkowaniami zewnetrznymi, w tym okreélonymi z
perspektywy Organizatoréw instytucji.

Podsumowujac  dotychczasowe analizy oraz zebrane dane, informacje do
najwazniejszych wyzwan zwigzanych z dalszym, konsekwentnym rozwojem Fitharmonii naleza:

1. Zwiekszenie zasiggu oddziatywania Filharmonii z uwzglednieniem zespotu artystycznego oraz
szerokiej dostepnosci wyrdzniajacej sie oferty artystycznej i edukacyjnej;

2. Opracowanie i wdrozenie systemowych rozwigzafih w zakresie zarzadzania instytucig w
oparciu o zintegrowane narzedzie informatyczne;

3. Budowa efektywnych, partnerskich relacji wewnatrz i na zewnatrz Fitharmonii w oparciu o
dobre wzory organizacji uczacej sie;

4. Opracowanie i wdrozenie dziatan zwiekszajacych efektywno$¢ w zakresie nowych form
prezentacji i ustug stanowigcych Zrédta przychoddw instytucii.

Wyzej sformutowane wnioski i wyzwania przektadaja sie bezposrednio na poszczegélne elementy

strategii okreslajace cele i zamierzenia zaprezentowane ponizej.

2. Misja i wizja Filharmonii im. Mieczystawa Karlowicza w Szczecinie

Biorac pod uwage dotychczasowe doswiadczenia instytucji, aktualng pozycje Filharmonii na tle
regionu i Polski, a takze przeprowadzone analizy, konsultacje ponizej zostata sformutowana misja bedaca
odpowiedzia na kluczowe pytania czym instytucja sie zajmuje i jakie wartoéci realizuje. Z kolei
przedstawiona wizja sytuuje instytucje w przysztosci, wskazujac jej oczekiwany obraz.
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Misja
Kreowaé, inspirowac i prezentowac najciekawsze zjawiska polskiej, $wiatowej kultury muzycznej

z szacunkiem dla odbiorcéw i artystow.

Wizja
Tworzy¢ nowoczesng Filharmonig, centrum edukacji i kultury, platforme dialogu spotecznego -
instytucje oferujaca wyjatkowe doswiadczenie artystyczne i promujaca nowg jakos$é uczestnictwa w

kulturze.

Realizacji wizji przyswiecaé beda nastepujace wartosci:

e ,Muzyka to dusza wszech$wiata” Platon

e Pierwsze wrazenie mozna zrobi¢ tylko raz;

¢ Filharmonia synonim piekna i elegancji;

o Kazdy w Filharmonii jest wyjatkowy i wymaga uwagi;
o Kazde wydarzenie w Filharmonii jest najwazniejsze;
¢ Kazdy szczeg6t jest dopetnieniem catosci;

o Zawsze krok do przodu;

e Najlepsza praca zespotowa;

¢ Zawsze mamy czas na pomysty.

2.2 Cele

Przedstawiona powyzej wizja i misja Filharmonii przektada sie na zidentyfikowany na
podstawie wstepnie przeprowadzonej analizy cel strategiczny realizowany w diuzszej
perspektywie czasowej i do osiagniecia ktérego przyczyni sig realizacja strategicznych dziatan w
okresie 2020-2024. Celowi strategicznemu odpowiadaja cele bezposrednie wskazujace na
kierunki dziatari wynikajace z obszaréw problemowych, a warunkujgce rozwdj organizacyjny i

programowy Filharmonii w Szczecinie.

Cel strategiczny:
Filharmonia im. M.Kartowicza w Szczecinie kreatywnym centrum kultury muzycznej o

zasiegu ponadregionalnym i miedzynarodowym.

Cele bezposrednie:
1. Zwiekszenie dostepu do kompleksowej oferty programowej Filharmonii dostosowanej do
potrzeb zréznicowanych grup odbiorcéw;
2. Rozwdj nowych form uczestnictwa w kulturze;
3. Zwiekszenie efektywnosci zarzadzania instytucja;
4, Rozwdj wartosciowych relacji partnerskich opartych na trwatych zasadach wspéipracy.
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2.3 Oczekiwane rezultaty

Definicja rezultatow bezposrednio wynika ze zidentyfikowanych celéw, stanowiac
odpowiedZ na pytanie jak zostanie zmierzony sukces Filharmonii w Szczecinie zaréwno w
szerszej perspektywie czasowej czyli na poziomie celu strategicznego oraz w odniesieniu do
celéw bezposrednich.

Dla celu strategicznego:

Rozpoznawalnos¢ i konkurencyjnos¢ instytucji:

1) Opracowania popularyzatorskie i naukowe, projekty badawcze, artykuly, recenzje oraz inne
publikacje o zasiggu ogdlnopolskim, migdzynarodowym dotyczace Filharmonii (miernik
mierzalny: pozycja w rankingach medialnych i badaniach, liczba
wydawnictw/opracowan/artykutdw);

2) Cykliczne wydarzenia o randze ponadregionainej i miedzynarodowej (mierniki mierzalne:
liczba nowych wydarzen, liczba wydarzen z udziatem Filharmonii);

3) Wzrost zainteresowania agencji miedzynarodowych, zespotéw, artystéw i twércow o wysokiej
pozycji na rynku migdzynarodowym (liczba renomowanych twércéw i artystow
wspodtpracujacych z Filharmonia);

4) Wzrost zainteresowania odbiorcéw spoza regionu i kraju oferta Filharmonii (liczba nowych
odbiorcéw oferty stacjonarnej i online, liczba wy$wietler, zapytan).

Przy wskazywaniu rezultatéw dla celu strategicznego istotne sa takze rezultaty trudno
mierzalne z poziomu Filharmonii takie jak: poprawa atrakcyjno$ci kulturalnej i turystycznej
miasta, rozwdj ustug w sferze kultury zwigzanych z dziatalnoscia Filharmonii, poprawa komfortu
zycia, zwiekszenie ruchu turystycznego, wzrost aspiracji kulturalnych réznych grup odbiorcéw,
wigksza integracja mieszkancéw oraz silniejsza identyfikacja z miejscem zamieszkania,
zwigkszenie aktywnosci lokalnych twércéw oraz odbiorcéw w obszarze muzyki, poprawa

rozpoznawalnosci miasta.

Dla celéw bezposrednich:
1. Widoczna i zréznicowana oferta programowa;

a) Zwigkszenie aktywnoéci w zakresie szerszych dziatah marketingowych o zasiegu
ogdblnopolskim i poza granicami kraju (liczba kampanii online oraz w mediach
ogblnopolskich i miedzynarodowych, liczba artykutéw i zapowiedzi, udziat w targach,
wydarzeniach medialnych i branzowych);

b) Wigksza aktywno$¢ w zakresie dzialalnosci koncertowej poza siedzibg Filharmonii
(miernik mierzalny: liczba koncertéw wyjazdowych);

c) Wzrost liczby regularnych wydarzen artystycznych i edukacyjnych prezentowanych
online (liczba premier, udostepnien, wys$wietlen).

d) Wzrost liczby odbiorcéw spoza Szczecina i regionu (liczba sprzedanych biletéw
online; badania ankietowe, liczba zorganizowanych grup).

2. Nowe formy aktywizacji i edukacji odbiorcéw
a) Wzrost liczby wydarzen o charakterze edukacyjnym i cyklicznym z
uwzglednieniem formuly online (miernik mierzainy: liczba projektéw oraz akcji

edukacyjnych);
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b) Wozrost liczby przedsiewzige¢ o charakterze innowacyjnym i interdyscyplinarnym
(miernik mierzalny: liczba nowatorskich przedsiewzie¢, liczba zaangazowanych
twdrcow, wykonawcow);

c) Zwiekszenie spéjnosci oraz intensyfikacja dziatan promocyjnych (mierniki
mierzalne: liczba oryginalnych wydarzeri medialnych, liczba produktow, w tym z
uwzglednieniem klienta obcojezycznego — wydawnictwa, gadzety,);

d) Wzrost zainteresowania ze strony nowych grup odbiorcéw (miernik mierzalny:

liczba stuchaczy, frekwencja na poszczegdinych wydarzeniach, ankiety).

W odniesieniu do ww. wymienionych rezultatéw warto odnies¢ sie takze do wskaznikdw

jakoéciowych dotyczacych poziomu artystycznego oraz stopnia satysfakcji odbiorcéw, a ktéry

moze by¢ mierzony poprzez monitoring medidw, w tym w zakresie opinii czy poprzez

okresowe badania przeprowadzane m.in. za posrednictwem Internetu oraz stacjonarne

badania ankietowe lub w formie sprofilowanych wywiadéw w siedzibie Filharmonii.

3. Zintegrowany system zarzadzania Filharmonig,

a)

b)

<)

Usprawnienie i wyeliminowanie btedéw w zakresie systemu sprzedazy (mierniki
mierzalne: liczba nowych systeméw, liczba przeszkolonych pracownikéw, liczba
btedéw, skrécenie czasu obstugi klienta, skrdécenie czas raportowania i rozliczania
kas, liczba sprzedanych biletéw online);

Usprawnienie systemu organizacyjnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem proceséw
planistycznych i produkcyjnych, a takze prawidlowego przeptywu informacji (liczba
rozwigzan systemowych; liczba przeszkolonych oséb, skrécenie czasu w zakresie
wymiany danych i informagji, liczba udzielonych uprawnien, liczba zintegrowanych
narzedzi informatycznych);

Zwiekszenie efektywnos$ci monitoringu finansowego (mierniki mierzalne: liczba
wprowadzonych narzedzi, liczba opracowanych i rozliczonych terminowo budzetéw

dziatowych, ograniczenie kosztdw, liczba terminowo rozliczonych uméw);.

Wsérdd niepoliczalnych  efektdow mozna wymienié: wzrost satysfakcji pracownikéw,

wieksza identyfikacja z instytucja, lepsza wspdipraca pomiedzy komérkami organizacyjnymi,

kadra zarzadzajaca i kierowniczg oraz wzrost zaangazowania w dziatalnoé¢ oraz rozwdj

programowy Filharmonii.

4, Diugoterminowe relacje partnerskie

a)

b)

c)

Usprawnienie procesu decyzyjnego w odniesieniu do réznych aspektoéw dziatalnosci
instytucji z aktywnym udziatem pracownikéw réznych szczebli (liczba spotkan
miedzy dziatlowych, liczba wspdinie opracowanych projektdw, w tym szkoleniowych,
rozwigzan systemowych, liczba zaktualizowanych regulamindéw, instrukcji, liczba
nowych inicjatyw pracownikéw);

Wzrost liczby partnerdw strategicznych Filharmonii z uwzglednieniem partneréw
zagranicznych (liczba zawartych uméw, liczba zainicjowanych i rozliczonych
projektéw, liczba wspélnych wydarzen;

Wzrost liczby wydarzed i ustug wspotorganizowanych/dedykowanych (liczba
opracowanych projektéw/wydarzen, liczba zawartych uméw, wzrost przychodéw z

tytutu nowych wydarzer i ustug).
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Warto podkresli¢, ze osiggniecie powyzszych celéw wraz z oczekiwanymi rezultatami nie

wptynie zasadniczo na zmiane gtdwnych wskaznikéw iloSciowych dotyczacych liczby

organizowanych wydarzen i frekwencji w Filharmonii. W kontekécie przedstawionych powyzej
zatozenn strategicznych istotne zmiany dotyczyé beda aktywnosci online Filharmonii i
oczekiwanych zmian ilosciowych w tej sferze dziatalnodci. W oparciu o powyzsze ponizej
przedstawiono prognozowane zmiany w okresie objetym niniejszym opracowaniem?,

Tabela podstawowych wskaZnikéw efektywnoéci Filharmonii w latach 2020-20248,

Wartosé w Warto$c w Warto$é w Wartos¢é w
Wartosé sezonie sezonie sezonie sezonie
bazowa w artystycznym | artystycznym | artystycznym | artystycznym
wskaznik 2019 roku 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
Zasieg postow
facebook -
przyrost w ujeciu
procentowym 100% 110% 115% 120% 130%
Liczba premier na
platformach
streamingowych 0 20 25 30 35
Liczba
wyswietlen na
kanale
Filharmonii
youtube -
przyrost w ujeciu
procentowym 100% 105% 110% 115% 120%
2.4 Charakterystyka grup odbiorcéw
Istotnym aspektem umozliwiajacym dokonanie charakterystyki grup odbiorcéw

Fitharmonii jest odniesieniu sie do opracowan badawczych obejmujacych szerzej rynek muzyczny

w Polsce, dane dotyczace miasta Szczecina oraz informacje zebrane w trakcie badar
ankietowych prowadzonych w siedzibie Filharmonii. Wazna przestankg do wskazania gtéwnych
grup odbiorcdw i dokonania ich charakterystyki jest réwniez identyfikacja na podstawie
przyjetych celéw i rezultatéw potencjalnych grup, ktére w wyniku planowanych i podjetych w
okresie objetym opracowaniem dziatan stang sie jedng z grup docelowych. Do grup dotychczas
nieobjetych badaniami ankietowymi oraz nie uwzglednianych w szerszych opracowaniach
znajduja sie odbiorcy spoza regionu zachodniopomorskiego, w tym grupy zorganizowane i

odbiorcy indywidualni spoza granic kraju. Analizujac dotychczasowego, statystycznego stuchacza

7 Warto zaznaczy¢, e istotne zmiany ilo§ciowe nastgpity w trakcie pandemii czyli w okresie kiedy cata dzialalnoé¢ Filharmonia realizowana
byla online stad w pierwszych latach prognoz istotne jest utrzymanic na zblizonym poziomie wskaznikéw aktywnosci online.

8 Przy okreslaniu wskaznikow cfektywnogci przyjeto bezpieczne dane z uwzglednieniem duzej dynamiki zmian, w tym w okresic pandemii,
w ktorym wszystkie aktywnosci filharmonii realizowane byly online.
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Filharmonii mozna jednoznacznie wskazaé, ze w przewazajacej liczbie reprezentuja go odbiorcy
koncertéw symfonicznych tj. przede wszystkim prezentujacych muzyke klasyczng zgodnie z
tradycyjnie postrzegang rola filharmonii ze szczegélnym uwzglednieniem piatkowych koncertéw.

Muzyke ,powazng” jako ulubiony gatunek muzyczny wskazujg czesciej kobiety, osoby w
wieku 65 lat i wiecej, mieszkancy duzych miast i osoby z wyzszym wyksztatceniem. Zauwazalne
jest, ze ,lubienie” muzyki powaznej jest raczej pozytywnie skorelowane z ubieniem” rocka,
bardzo stabo skorelowane z ,lubieniem” muzyki pop i negatywnie skorelowane z ,lubieniem”
disco polo. Muzyke klasyczng w ogoinopolskim badaniu jako ulubiony gatunek muzyczny
wskazalo 15% badanych, co sytuuje ten gatunek na 6 miejscu wéréd wymienionych rodzajéw
preferowanej muzyki. W zakresie preferencji w powiazaniu z grupa wiekowa to seniorzy w wieku
65 lat | wiecej wskazywali muzyke klasyczna najczesciej (19%), w dalszej kolejnosci znalazly sie
osoby w wieku 45-64 (12%). Najrzadziej muzyke klasyczna jako preferowany gatunek muzyczny
wskazaty osoby w wieku 18-24 at®.

Jezeli chodzi zaé o dane dotyczace samego miasta Szczecina, to jak wynika z badan
przeprowadzonych w 2019 rokul?, 26,1% ankietowanych mieszkaricow nie uczestniczyto w
zadnym z wydarzen kulturalnych w Szczecinie w ciggu ostatniego roku. Uczestnictwo w
koncercie, niezaleznie od rodzaju muzyki, bylo udziatem 23,1% badanych. Jak wynika
przeprowadzonego badania osoby uczestniczace w wydarzeniach (takze plenerowych) czesciej
korzystaja z wielu form kultury, tym samym to instytucje zajmujace sie réznorodnymi
dziedzinami sztuki korzystaja na zwiekszajacym sie uczestnictwie. Statystyczny obraz
uczestnikéw wasko rozumianych wydarzen kulturalnych jest nastepujacy: sa to osoby pracujace
zawodowo (rzadko sa to emeryci lub rencisci), lepiej wyksztatcone, mtodsze, lepiej oceniajace
whasna sytuacje ekonomiczng, czytajace ksigzki, angazujace sig lokalnie (w wolontariat,
dziatalnoé¢ trzeciego sektora). Jak wynika z badania Filharmonia im. Mieczystawa jest trzecia w
kolejnodci instytucja kultury w Szczecinie, ktéra najczesciej mieszkaricy miasta odwiedzili w
ciagu ostatniego roku. Jako ulubiony gatunek muzyczny, az 22% badanych wskazato muzyke
klasyczng m.in. przed disco polo, jazzem. Respondenci uznali Filharmonie im. Mieczystawa
Kartowicza w Szczecinie za instytucje, bedaca wizytéwka miasta. Wsréd ogdtu odpowiedzi,
30,3% to wskazania na ten podmiot, bedacy jednoczesnie nowa ikona miasta, najbardziej
rozpoznawalnym obiektem architektonicznym?!. Przechodzac na poziom danych bezposrednio
odnoszacych sie do odbiorcy uczestniczacego w wydarzeniach Filharmonii to jak wynika z
przeprowadzonych badari!?, statystyczny stuchacz Filharmonii jest kobieta w wieku 50+.
Najliczniej Filharmonig odwiedzaja stuchacze w wieku 66-76 lat (21,6%), stosunkowo duza liczbe
stanowia réwniez stuchacze w rozleglym przedziale wiekowym 36-65 lat (15,9%), natomiast im
miodszy stuchacz tym mniejsze zainteresowanie. Sposéréd badanych stuchaczy facznie w
Szczecinie mieszka 76,8% badanych, z kolei 15,7% stuchaczy pochodzi z sasiednich gmin i z

terenu wojewédztwa. W gronie badanych stuchaczy znalazto sie 4,7% spoza wojewddztwa

9 Kompleksowe badanie polskiego rynku muzycznego, Instytut Badan Strukturalnych, Question Mark Biuro Badan Spotecznych na zlecenie
i ze $rodkow MKIDN, grudzien 2019, 5.82, 84, 93.

10 ENERGIA SZCZECINSKIEJ KULTURY/, Badania diagnostyczne stanu i perspektyw szezecifiskich instytucji oraz odbiorcow kultury,
Szczecin (praca zbiorowa pod kier dr hab. Macigja Kowalewskiego, 25 listopada 2019 r., Urzad Miasta Szczecin

1 Jy,

12 0ddzwiek. Badania ankictowe publiczno$ei Filharmonii im. Mieczystawa Kartowicza w Szezecinie pod kier dr hab. Macieja
Kowalewskiego, Instytut Socjologii Uniwersytetu Szczecinskiego, 2017,
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zachodniopomorskiego, za$ 2,7% spoza Polski, 43% badanych stuchaczy to osoby pracujace,

37,9% to emeryci lub rencidci. W$éréd badanych stuchaczy jedynie 10,1% pierwszy raz

odwiedzito filharmonig. Gtéwnym powodem wizyty jest albo otrzymane zaproszenie albo ciekawy

program muzyczny. Ponad potowa badanych jest kilka razy w roku w Filharmonii, ponad potowa

réwniez jest przede wszystkim zainteresowana udziatem w koncertach symfonicznych. Blisko

45% badanych zakupuje bilety przez Internet. Okoto 27% badanych wskazato, ze najbardziej

podoba sig im repertuar, 10,5% ankietowanych wskazato na wszystko. To co wg ankietowanych

wymaga zmiany to dostepnos¢ biletdw (29,9% wskazan).

Biorac pod uwage powyzsze dane oraz oczekiwane rezultaty wéréd gtéwnych grup

docelowych Filharmonii wymienié mozna:

1.

10.

11.

12,

Osoby biorace udziat w koncertach Fitharmonii aktywne zawodowo w wieku powyzej 35
lat, ktdére dzigki rozszerzonej ofercie online zyskajg mozliwosé elastycznego udziatu w

koncertach zaréwno w formie stacjonarnej, jak réwniez zdalnej;

Seniorzy uczestniczacy w koncertach, ktérzy dodatkowo przy wsparciu w formie
projektéw spofeczno-edukacyjnych zyskajg nowe kompetencje cyfrowe umozliwiajace
szersze uczestnictwo w kulturze; istotnym aspektem przy tej grupie docelowej jest
uwzglednienie kontekstu spotecznego tj. wizyta w Filharmonii jest wydarzeniem

towarzyskim, okazjg do spotkania i rozmowy;

Zorganizowane grupy oraz indywidualni stuchacze z kraju i zagranicy, ktére skorzystaja

z nowej oferty kulturalnej i edukacyijnej;

Uzytkownicy platform streamingowych z kraju i ze $wiata poszukujacy oryginalnych

programéw artystycznych czy ciekawych produkcji audiowizualnych;

Zorganizowane grupy dzieci i miodziezy korzystajace z kompleksowej oferty

edukacyjnej, w tym réwniez online;

Ambitni poszukiwacze nowosci, pasjonaci, profesjonalici zainteresowani innowacyjnymi

rozwigzaniami oraz niestandardowymi wydarzeniami artystycznymi;

Przedstawiciele branzy reklamowej i eventowej zainteresowani udostepnieniem

komercyjnym przestrzeni fub ustug Filharmonii;
Rodziny poszukujace kompleksowej oferty edukacyjnej i artystyczneij:

Organizacje pozarzadowe oraz placéwki odwiatowe dziatajace na rzecz popularyzacii

muzyki lub zwigzane z dziatalnoscig charytatywna;

Profesjonaliéci zwigzani z rynkiem muzycznym zainteresowani realizacja sesji
zdjeciowych i nagraniowych;
Przedstawiciele branzy muzycznej oraz przemystéw kultury zainteresowani

podnoszeniem kwalifikacji, rozwojem umiejetnosci;

Firmy zainteresowane realizacjg oryginalnych, dedykowanych wydarzen we wspéipracy z

Filharmonia;

T —ETE W I AT FETTTMEM T MW
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13. Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym tj. niepetnosprawne, a takze inne grupy
defaworyzowane w tym podopieczni Doméw Opieki Spofecznej, Oérodkéw Opiekuriczo-
Wychowawczych poprzez specjalng oferte oraz aktywnos¢ w zakresie edukacji i

arteterapii.

Biorgc pod uwage dotychczasowe analizy, przedstawione wnioski oraz wyznaczone cele
ponizej przedstawiono grupy odbiorcéw, ktérych pozyskanie i utrzymanie bedzie jednym z
elementéw realizowanej strategii, a tym samym znajdzie odzwierciedlenie w realizowanych
zamierzeniach programowych i promocyjnych.

a) osoby z Polski i zagranicy aktywnie korzystajace z oferty kulturalnej za
pos$rednictwem Internetu;

b) osoby zawodowo zwigzane z rynkiem muzycznym lub zainteresowane rozwojem
umiejetnoéci zawodowych w tym zakresie;

c) turysc z Polski i zagranicy zainteresowani kompleksowg, ofertg
kulturalna/turystyczng;

d) miodziez licealna i akademicka poszukujaca nowatorskich projektéw artystycznych, w
tym o charakterze interaktywnym;

e) podmioty gospodarcze zainteresowane oryginalna i wyroézniajacq sie ofertg eventowq;

f) osoby zagrozene wykluczeniem  spotecznym, cyfrowym, ze szczegélnym
uwzglednieniem 0sdb starszych oraz niepetosprawnych, mieszkancow;

g) podmioty prawne, w tym szczegdlnie organizacje pozarzagdowe dziatajace w obszarze
ekonomiki spotecznej, przemystéw kultury.

3. Filharmonia zawsze nowa — kierunki rozwoju instytucji

Wspétczednie coraz bardziej powszechnym w odniesieniu do réznych typow instytucji kultury jest
model instytucji wielofunkcyjnej. Charakteryzuje go otwartos¢, czyli programowa gotowos¢ do
podejmowania zréznicowanych form aktywnoéci oraz nawigzywania wspéipracy na wielu ptaszczyznach
dziatalnoéci. Wielofunkcyjnosé tak rozumianej instytucji w uproszczeniu polega na wszechstronnosci
gatezi dziatari i aktywnosci, ktdra moze podejmowac w celu rozszerzenia swojej dziatalnoscit3.

Przy okreélaniu gtéwnych kierunkéw dziatant i obszaréw aktywnosci Filharmonii im.M.Kartowicza
w Szczecinie nadal istotne jako beda kluczowe pojecia zwiazane z przeprowadzona diagnoza i
wyznaczonymi celami takie jak:

a) kreatywne miejsce (creative milieu) - zespét cech danego miejsca, ktéry sprzyja
kreatywnoéci, w ktérym powstaja i przeptywajg kreatywne idee i koncepcje;

b) rozwéj widowni (audience development) - polega na obserwowaniu (badaniu) potrzeb
obecnej i potencjalnej publicznosci oraz rozwijaniu relacji z tg publicznoscia, odnosi sig
do marketingu, sprzedazy, planowania, edukacji, obstugi klienta i dystrybucji;

c) wizualnoéé - nieustajacy proces konstruowania ikonicznego drodowiska, ktérego gtéwna

funkcia jest umozliwienie szeroko rozumianej symbolicznej aktywnosci komunikacyjnej;

13D, Kubinowski Synkretyczny charakter profesjonalnej dziataino$ci kulturalnej [w:] Barbara Jedlewska , Akademickie ksztatcenie
animatoréw i menedzeréw, Oficyna Wydawnicza Verba, Lublin 2006, 5 45-46
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d) prosumpcja - proces obejmujacy uczestniczenie jednostek, badZ zorganizowanych grup
prosumentéw w czynnos$ciach wytwarzania produktéw/ustug przeznaczonych dla nich;

e) innowacja - wdrozenie nowej lub znaczgco udoskonalonej oferty, ustugi lub procesu.;

Ponizej przedstawiono gtéwne kierunki dziatai skierowane na obszary priorytetowe z
perspektywy realizacji wskazanych w opracowaniu celéw i dotychczasowych dziatai. Warto zaznaczy¢, ze
przy ich definiowaniu pomocne byfo odniesienie do wyzej wskazanych pojec stanowigcych wyznacznik
oczekiwahych zmian. Zgodnie z powyzszym realizacja przyjetych zatozed bedzie przebiega dwutorowo.
Z jednej strony kontynowania bedzie dziatalno$é koncertowa | edukacyjna w formie regularnych
wydarzen artystycznych i edukacyjnych w wypracowanej formule cyklicznej z uwzglednieniem prezentacii
muzyki w réznych ujeciach stylistycznych oraz wykonawczych zgodnie z oczekiwaniami stalej grupy
odblorcéw. Z drugiej strony realizowane réwnolegle beda nowe dziatania zasadniczo wplywajace na
dalszy, dynamiczny rozwéj instytucji. Ponizej przedstawiono gtéwne kierunki stanowigce w perspektywie
kolejnych czterech sezondw wyrdzniki wizerunkowe instytucji, a takze kluczowe obszary realizacji

przyjetych celéw i rezultatéw.

3.1 Filharmonia online

Dotychczasowe doswiadczenia Filharmonii wskazuja na istotng role w budowie wizerunku
instytucji oraz utrzymaniu jej wysokiej konkurencyjnoéci poprzez szerokie wykorzystywanie
nowoczesnych technologii i komunikacje internetowa. Z drugiej strony aktywna obecno$¢ w sieci
jest dzisiaj determinantem obecno$ci w ogdle czy zainteresowania szerszego odbiorcy. W $wietle
wydarzen zwiazanych z pandemia, ktére spowodowaty przeniesienie dziatalnoéci instytucji do
sieci w calej okazatosci unaocznity koniecznoéé wzmocnienia i intensyfikacji dziatan online, ktére
wzmacniajg zdolno$¢ kreatywna instytucji, podnosza wyzwania w zakresie profesjonalizacji
produkgcji wydarzen ze szczegdlnym uwzglednieniem sfery audiowideo.

Istotnym argumentem przemawiajacym za intensyfikacjg dziatari w tym zakresie jest sita
oddziatywania na odbiorcéw, w tym w zakresie zachodzacych w tej sferze zmian, co potwierdzajq
dane wiasne Filharmonii. Przywotujac tylko przykiadowe wskazniki mozna zaobserwowad duzg
dynamike zmian np. od 2017 roku w odniesieniu do odston strony www Filharmonii, nastgpit
przyrost w sezonie 2019/2020 o 3 700 000 odston, za$ $redni czas przebywania na stronie z
3:30 do 6:23. Inny wskaznik dotyczy social mediéw i tak przyktadowo do roku bazowego (2017)
ilo$¢ polubieni na fb wzrosta o 13 270, za$ iloé¢ wyéwietlert na youtube wzrosta o 2 495 617. Jest
to réwniez konsekwencja podjecia nowych inicjatyw artystycznych i edukacyjnych, a takze
dziatari promocyjno-marketingowych w sferze online. Warto zaznaczy(, ze réwnolegte
prowadzenie intensywnej dziatalnosci online wymaga zmodyfikowania organizacji pracy, podjecia
nowych inwestycji w zasoby ludzkie oraz infrastrukture. Biorac pod uwage powyzsze realizacja
dziatan w ramach tej sfery dziatalnosci bedzie odbywa¢ sie na kilku poziomach zarzadzania
instytucjg scharakteryzowanych ponizej i bedzie elementem szerszego procesu.

1) Poziom programowy i informacyjny
Na podstawie doswiadczert wypracowanych w trakcie pandemii planowany jest intensywny
rozwdj aktywnosci w oparciu o dostepne kanaty komunikacji online. Przewidywany jest dalszy

rozwdj narzedzi, w tym w oparciu o platformy streamingowe. Biorac pod uwage szeroki rozwoj
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publicznoéci bedacych uzytkownikami Internetu planowana jest dalsza profesjonalizacja oraz

rozwdj publicznoéci poprzez stworzenie statego programu publikacji w formie spbjnej oferty

programowej obejmujacej:

a)

b)

9
d)
e)

f)

g)

h)

b))

Regularne premiery online (fragmenty koncertéw streamingowanych/zarejestrowanych
przygotowanych pod katem emisji w oparciu o social media i youtube);

Regularne transmisje wybranych koncertéw za poérednictwem platform streamingowych
(uwzgledniajacych  profil  odbiorcéw  poszczegblnych  typéw wydarzeri) zaréwno
realizowanych z siedziby Filharmonii, jak réwniez bezposrednio przez artystow w
wybranych przestrzeniach spetniajacych wymogi techniczne i jakosciowe transmisiji;
Prezentacje indywidualne muzykéw wchodzacych w skiad orkiestry Filharmonii;
Zapowiedzi koncertéw z udziatem zaproszonych artystéw;

Formy warsztatowe skierowane do réznych grup odbiorcéw, w tym z uwzglednieniem
seniorow;

Masterclass oraz specjalistyczne doradztwo zawodowe w obszarze produkcji wydarzen
artystycznych i edukacyjnych, w tym w formie e-learnigu;

Premiery teledyskéw oraz krétkich form filmowych zwigzanych z dziatalnoscig
Filharmonii, czy szerzej z muzyka (teledyski, reportaze, impresje filmowe, relacje,
animacje);

Interaktywne gry i zabawy muzyczne moderowane przez animatoréw Filharmonii;
Aktywng moderacje grup tematycznych (edukacja, muzyka jazzowa, klasyczna,
tradycyjna);

Wirtualng galerie ~ prezentacje artystéw wizualnych online z wykorzystaniem kreatywnej
animacji i techniki 3D.

Zgodnie z zatozeniami istotne bedzie kompleksowe podejscie i spbjna narracja w

zakresie treéci i formy - efekt synergii z wykorzystaniem dostgpnych, a takze nowych

narzedzi komunikacji z odbiorca. Elementem wzmacniajacym powyzsze zatozenia

zintegrowanym z zaplanowanymi aktywno$ciami online bedzie wykorzystanie dostepnych

kanatéw do szerokiej komunikacji obejmujacej rézne formy promocji online:

1
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Kampanie promocyjne online;

Badania odbiorcéw, w tym zagranicznych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem krajow
sasiedzkich lub zwigzanych umowami partnerskimi (np. miasta partnerskie Szczecina);
Aktywna moderacja;

Biezacy kontakt z uzytkownikami;

Rozw6j sprzedazy internetowej zaréwno w obszarze odptatne]j dziatalnosci koncertowej
online, jak réwniez produktéw Filharmonii, w tym w oparciu o dostepne platformy
muzyczne;

Rozw6j ustug reklamowych w obszarze onling; ,

Realizacja kampanii spoteczno-edukacyjnych, w tym dalszy rozwoj kampanii ,,Stysze
Dobre DZwieki”;

Promocja dziatari charytatywnych, ze szczegélnym uwzglgdnieniem dziatan lokalnych i
regionalnych;

Tworzenie sieci tematycznych online w oparciu o badanie preferencji odbiorcéw;

10) Niestandardowe akcje promocyjne z aktywnym udziatem odbiorcow.



22

2) Poziom techniczno-infrastrukturalny

Realizacja form ujetych na poziomie programowym i informacyjnym wymaga niezbednych
rozwigzan oraz metodologii w zakresie optymalnego wykorzystanie obecnej infrastruktury oraz
wyposazenia z ukierunkowaniem na transmisje i rejestracje wydarzen realizowanych przez
filharmonie za posrednictwem internetu. Dziatania beda przebiegaé¢ réwnolegle dwutorowo
obejmujac szerszy proces wdrazania i rozwoju dostepu do dziatari i ustug Filharmonii online,
W zakresie infrastruktury i wyposazenia realizacja poziomu obejmowaé bedzie:

a) Opracowanie zatozen techniczno-logistycznych oraz planu wdrazania w zakresie
profesjonalnych realizacji audiowizualnych;

b) Analiza wyposazenia oraz dostosowanie, w tym w zakresie aktuainych systeméw oraz
rozwigzan dotyczacych scenotechniki, do regularnych realizacji audiowizualnych w salach
koncertowych;

c) Diagnoza mozliwosci realizacyjnych oraz dokonanie niezbednych modyfikacji w zakresie
sprzetu pod katem dziatari online w oparciu o przestrzenie publiczne Filharmonii;

d) Doposazenie w sprzetu (okablowanie, kamery, rejestratory etc.) umoziiwiajacy
dokonywanie rejestracji wydarzen Fitharmonii przy wsparciu podmiotéw zewnetrznych;

e) Rozwdj umiejetnosci w zakresie profesjonalnych realizacji audiowizualnych w obrebie
struktury Filharmonii;

fy Rozbudowa sieci informatycznej oraz narzedzi pod katem realizacji zatozer
programowych i informacyjnych;

g) Utworzenie bazy danych i stata wspétpraca w wyspecjalizowanych podmiotami w
zakresie obstugi technicznej i sprzetowej realizowanych przez Filharmonie dziatan online.
W ramach tego poziomu dla zapewnienia odpowiedniego zaplecza technicznego do

realizacji zatozen programowych planowany jest biezacy monitoring w zakresie stosowanych
rozwigzan technologicznych, w tym w zakresie niezbednego wyposazenia oraz regularna
rozbudowa infrastruktury informatycznej i scenotechnicznei, oprogramowania w ramach

dostepnych srodkéw, w tym w systemie dotacji celowych lub grantéw.

3) Poziom organizacyjno-zarzadczy

Dla zapewnienia sprawnego przeplywu informacji w obrebie instytucji oraz na potrzeby
sprawnej koordynacji realizowanych dziatai z uwzglednieniem specyfiki pracy i zadan
poszczegolnych komérek organizacyjnych planowane jest wdrozenie zintegrowanego systemu
zarzadzania Filharmonia online. System ten zostanie wdrozony na podstawie dotychczasowych
doswiadczen instytucji oraz pozwoli na zintegrowanie dotychczasowych narzedzi planistycznych,
rozliczeniowych i sprawozdawczych w jednym miejscu z uwzglednieniem réznych podmiotéw
dostepu. Waznym aspektem bedzie bezposrednia kompatybilnos¢/powiazanie narzedzia z
systemem sprzedazy oraz systemem ksiegowo-kadrowym. W ramach przyjetych rozwigzan
system zarzadzania online umozliwi kompleksowe planowanie, organizacje i zarzadzanie

dziataniami realizowanymi przez Filharmonie, w tym obejmujacymi takie wybrane aspekty jak:

- T T —
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a) Dokonywanie wewnetrznych rezerwacji przestrzeni (zadania wiasne) oraz zewnegtrznych
na potrzeby innych podmiotéw;
b) Koordynacja wykorzystania przestrzeni i sprzgtéow do obstugi poszczegdinych
zadan/wydarzen
¢) Koordynacja prac/zadari komérek organizacyjnych oraz poszczegéinych pracownikow;
d) Wymiana dokumentéw/informacji/materiatéw z uwzglednieniem poziomow dostepodw;
e) Obieg elektroniczny dokumentéw.
W ramach planowanego systemu zaplanowane nastepujace funkcje:
a) Kreator wydarzen;
b) Koordynacja i produkcja wydarzen;
¢) Zarzadzanie kalendarzem;
d) Nadawanie uprawnien;
e) Systemy raportowania;
f) Integracja z innymi systemami (sprzedazy, ksiggowo-kadrowym);
g) Biezaca komunikacja wewnegtrzna;
h) Realizacja procesu decyzyjnego;
i) Zintegrowane bazy danych;
j) Zarzadzanie peing infrastrukturg (powierzchniami oraz sprzgtem).

W okresie objetym strategig planowana jest dalsza cyfryzacja tresci oraz informatyzacja
dziatari  Filharmonii poprzez sukcesywng wymiane zamortyzowanego sprzgtu, zakup
oprogramowania, modyfikacje i rozwéj systeméw, a takze strony internetowej oraz innych
narzedzi informatycznych niezbednych do zapewnienia wzrostu konkurencyjnosci Fitharmonii
jako nowoczesnego centrum kultury muzycznej (z tre$ciami/ustugami prezentowanymi i
udostepnianymi w dostosowanej formie online, w tym uwzglednieniem form interaktywnych czy
realizowanych réwniez odp+atnié). Dodatkowo poprzez wprowadzenie zintegrowanego systemu
zarzadzania instytucja nastapi poprawa przeptywu informacji oraz uproszczenie i usprawnienie
procesu planowania, realizacji i monitoringu efektownosci. Bedzie to réwniez istotne narzedzie w
zakresie prawidlowego funkcjonowania instytucji z uwzglednieniem kontroli zarzadczej.

W odniesieniu do dotychczasowych do$wiadczeri, w tym obejmujacych czas ograniczenia
dziatalnoéci Filharmonii skierowanej do stuchaczy/odbiorcéw do sfery online przyjeto zatozenie
kontynuacji i rozwoju wybranych form dostepnych online jako waznego elementu rozwoju,
dalszej profesjonalizacji Filharmonii i zwiekszania zasiggu oddziatywania. Stad przedstawione
powyzej zatozenia maja charakter kompleksowy i przekrojowo wptywaja na wszystkie aspekty

funkcjonowania instytucji w perspektywie najblizszych czterech sezondw.

3.2 Filharmonia - nowoczesne centrum edukacji

W omawianym okresie obejmujacym lata 2020-24 planuje sig dalszy rozwoj edukadcji
skierowanej do roznych grup odbiorcéw, w tym z uwzglednieniem szerokiego spectrum
wiekowego i tematycznego. Istotnym obszarem zgodnie z aktualnymi potrzebami i tendencjami
w zakresie ksztattowania instytucji kultury rozumianej réwniez jako wazne centrum wsparcia dla
przemystéw kultury planuje sie realizacje kompleksowych projektow, ktérych celem bedzie
rozwéj nowych umiejetnosci i kompetencji w obszarze szeroko rozumianej kultury muzycznej, a

takze tworzenie nowych programdéw edukacyjnych, w tym formie pilotazy.

=
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1) Filharmonia centrum kompetencji zawodowych

W oparciu o przeprowadzona analize rynku ze szczegblnym uwzglednieniem branzy
muzycznej oraz na podstawie dokonanej diagnozy potrzeb wyodrebniono kluczowe obszary
kompetencji, w ktérych Filharmonii mogtaby by¢ realizatorem szerszych projektéw edukacyjnych
skierowanych do oséb wkraczajacych na rynek pracy lub pozostajgcych na nim w zakresie
rozwoju praktycznych umiejetnosci, a takze nowych kompetencji. Ponizej wyodrebnione wstepne
obszary tematyczne.

a) Produkcja muzyczna/artystyczna (rezyseria dzwieku, operator oéwietlenia
scenicznego, efektowego, projektowanie oprawy multimedialnej);

b) Edukacja muzyczna;

c) Rozwdj publicznoéci;

d) Zarzadzanie zespotami muzycznymi;

e) Kompetencje muzyczne/artystyczne;

f) Projekty interdyscyplinarne, z uwzglednieniem sztuk wizualnych.

Ponadto planuje sig realizacje projektdw edukacyjnych obejmujacych takie specjalizacje
i obszary rozwoju kompetencyjnego w oparciu o doswiadczenia Filharmonii jak: ochrona
wiasnosci intelektualnej, media elektroniczne, producent — artysta, kontakt i wspoéipraca, public
relations i promocja dziatalno$ci muzycznej, terapia artystyczna.

Proces dydaktyczny obejmowatby opracowanie we wspélpracy z ekspertami programéw
ksztatcenia, ktére wdrazane bytoby w formie szkoleri, warsztatéw, kompleksowych projektéw,
kurséw, stazy i praktyk. Petny proces obejmowatby nastepujace elementy:

» Diagnoza w oparciu o dane miko i makroekonomiczne oraz badania wtasne;

o Wybdr ekspertéw/kadry

¢ Program

e Finansowanie (w oparciu o zewnetrzne Zrédla  finansowania/

wspoffinansowania)

¢ Rekrutacja

o Zajecia pilotazowe

e Zajecia w formie prezentacji online

» E-learning

¢ Staze

e  Praktyki

o Doradztwo

¢ Weryfikacja umiejetnosci/ewaluacja/monitoring trwatosci.

2) Nowy wymiar EduFilharmonii
Jak wspomniano wczedniej w ramach realizacji strategii na lata 2020-2024 kontynowanie

beda cykliczne formy edukacyjne skierowane do odbiorcéw indywidualnych i grupowych z
uwzglednieniem réznych przedziatdw wiekowych. Poza formami, ktére na trwate wpisaty sie w
kalendarz wydarzen Filharmonii i cieszg sie niezmienna, popularnoécig wéréd odbiorcéw planowane
jest rozwéj nowych form bezposrednio zwigzanych z ideg rozwoju publicznoéci oraz zwiekszeniem
dostepu do oferty Filharmonii, ze szczegdlnym uwzglednieniem grup zagrozonych wykluczeniem.
Przy formutowaniu zatoZzen dla nowych form uczestnictwa istotne bedzie szersze podejécie do

edukacji muzycznej stanowiacej element edukacji kulturowej rozumianej zgodnie z definicjg Marka
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Krajowskiego jako nie tylko przygotowywanie do tworzenia [ odbioru sztuki, ale raczej

wyposazanie w kompetencje pozwalajace na bycie w kulturze, korzystanie i wspoéttworzenie jej

zasobéw, a tym samym pelnoprawne uczestnictwo w zyciu zbiorowym?®. Przyjmujac powyzsza

definicje jako punkt wyjécia planowane dziatania beda programowane i realizowane w czterech

podstawowych wymiarach edukacji kulturalnej:

Ponizej

a)

b)

c)

d)

edukacja do kultury zorientowana na cele jednostkowe, czyli przygotowanie jednostki do
uczestnictwa w kulturze skoncentrowane na rozwoju indywidualnym;

edukacja przez kulture zorientowana na cele jednostkowe, czyli wspieranie
indywidualnego ogdlnego rozwoju jednostki poprzez uczestnictwo w kulturze;

edukacja do kultury zorientowana na cele ponadjednostkowe, czyli przygotowanie
jednostki do uczestnictwa w kulturze skoncentrowane na rozwoju kultury;

edukacja przez kulture zorientowana na cele ponadjednostkowe, czyli wspieranie postaw
prospotecznych poprzez uczestnictwo w kulturze®s,

przedstawiono proponowane kierunki dziatan odnoszace do przedstawionych wymiarow

edukacji kulturalnej, z uwzglednieniem wiodacej roli muzyki.

Arteterapia z naciskiem na muzykoterapie - dziatania w tym zakresie stanowi¢ beda
integralny element biezacej dziatalnosci tj. regularnie organizowanych wydarzen
edukacyjnych, a takze bedg stanowi¢ wazny element metodycznych nowych przedsigwzigé
ukierunkowanych wsparcie profilaktyki leczenia zréznicowanych zaburzen, dysfunkcji. W
zakresie planowanych dziatan planowane jest wypracowanie metodologii, w tym w
zakresie wymiany dobrych praktyk (konferencje, spotkania, warsztaty), opracowanie
materialéw pomocniczych dla nauczycieli, animatoréow i opiekunéw oraz realizacje
interaktywnych form edukacyjnych, zabaw i lekcji online z aktywnym wykorzystaniem
metody komunikatywnej, kreatywnej i relaksacyjnej. Istotnym aspektem bedzie
uwzglednienie zrdznicowanych grup wiekowych w réznych konfiguracjach np. seniorzy +
dzieci.

Seniorita — zespét dziatai ukierunkowanych na wsparcie edukacji i aktywizacje senioréw.
Dziatania beda realizowane w ujeciu projektowym, wydarzeniowym oraz w formie
biezacych dziataf. Zadania w tym zakresie obejmowaé beda zaréwno nowe formy takie
jak audycje dla dorostych, multimedialne formy edukacyjne, wolontariat, wigaczanie
senioréw do dziatan artystycznych'®, zainicjowanie dziatann stuzacych przeciwdziataniu
wkluczeniu cyfrowemu - szkolenia , warsztaty w zakresie korzystania z kultury w sieci ze
szczegdlnym uwzglednieniem tresci muzycznych. Ponadto planowane sa formy
obejmujace profilaktyke zdrowia, w tym w zakresie stuchu.

Edu inspiruje i wspiera — w ramach tej sfery dzialalnosci planowane jest aktywne
wlaczanie mitodych muzykéw do dziatai artystycznych realizowanych pod szyldem
filharmonii zaréwno w ramach regularnej dziatalnosci koncertowej, jak réwniez
opracowanych warsztatowo wspdélnych inicjatyw o wymiarze artystycznym realizowanych

w siedzibie, jak réwniez poza Filharmonig, w tym formie stuchowisk, akcji miejskich,

14 Krajewski M. (2016), http://www.edukacjakulturowa.pl/about/ [10.01.2018]
15 Stowinska S., Zréznicowane oblicze edukacii kulturalnej [w: Dyskursy mtodych andragogéw 19], Uniwersytet Zielonogérski, Zielona

Gora 2018,

16 \ in. zaklada si¢ kontynuacje dziatan podjetych przez zespol seniorow dziatajacy przy Filharmonii ,,Seniorita”, warsziaty dj’skie dla

seniorow
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happeningdw muzycznych. Ponadto w obszarze tym przewidziane sa dziatania o
charakterze spotecznym, w tym sprzyjajacych integracji $rodowisk i grup poprzez
inicjowanie i wspieranie dzialarh charytatywnych oraz ukierunkowanych na rozwigzanie
szerszych probleméw takich jak np. zanieczyszczenie $rodowiska, hatasem. To takze
przestrzenri do kreacji nowych produktéw i wydawnictw ukierunkowanych na popularyzacje
muzyki i aktywnego uczestnictwa w kulturze, réwniez w réznych wersjach jezykowych
(publikacje cykliczne). W ramach wsparcia procesu dydaktycznego planowane sq dziatania
wspierajgce nauke poszczegblnych przedmiotdw poprzez powigzanie jej z muzyka. W
ramach tych zadaniach miedzy innymi planowane sg dziatania wspierajace nauke jezykow
obcych. W ramach ujetych w tym punkcie zadari przewiduje sie takze wsparcie logistyczne
i artystyczne w formie masterciass oraz regularnych préb dla ucznidéw szkét artystycznych
realizowane komplementarnie do zajel lekcyjnych z uwzglednieniem
interdyscyplinarnoéci.

e Edukacyjne programy pilotazowe -~ w objetym opracowaniem okresie planowane jest
zainicjowanie i realizacja w formie pilotazu nastepujacych projektéw:

o Muzyczna niezapominajka - program wspierajacy leczenie schorzen zwigzanych z
koncentracja, zanikami pamiecig czy pomocniczo Alzheimera poprzez muzyke,
realizowane poprzez programy edukacyjne oraz wydarzenia sensoryczne;

o Harmonijna nauka - program obejmujacy wprowadzenie nowej formuly nauki
muzyki w wybranej szkole muzycznej regionu twérczo czerpiacy z doswiadczer
fiiskich w zakresie edukacji muzycznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem gry
zespotowej - od fascynacji, poznania do nauki gry z radoscig. Program
ukierunkowany bedzie na nauke muzyki poprzez poznanie, gre zespotowg do
indywidualnych poszukiwan;

o Akademia mtodego kompozytora ~ program wsparcia dla najmtodszych twércéw
muzyki obejmujacy zaréwno poznanie technik kompozytorskich, programéw
komponowania, a przede wszystkim zebranie inspiracji, dobrych praktyk oraz
przygotowanie prostych zréznicowanych stylistycznie i wykonawczo kompozyciji
zaprezentowanych publicznie. W szerszej perspektywie czasowej program moze
przeksztaicic sig w konkurs o wymiarze miedzynarodowym - projekt
komplementarny do Miedzynarodowego Konkursu Kompozytorskiego
realizowanego przez Filharmonie i ZAIKS;

o ParkFilharmonia - program zakladajacy realizacje cykiu dziatann edukacyjnych
zwigzanych z rewitalizacja skwer na tytach siedziby Filharmonii. Programowane
dziatania w peini beda korespondowaé ze specyfika | kontekstem miejsca, co
znajdzie  odzwierciedlenie w interdyscyplinarnoéci  realizowanych  form
warsztatowych, wystawienniczych i projektowych, performatywnych. Planowane
jest opracowanie programéw taczacych edukacje muzyczng z sztukami

wizualnymi, ekologia, historig miejsca, arteterapia.

3) Filharmonia - organizacja uczaca sie
W obszarze edukacji istotnym elementem jest uwzglednienie zadan ukierunkowanych

na indywidualny oraz zespotowy rozwéj pracownikéw i wspétpracownikéw Filharmonii jako
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niezbednego warunku dalszego rozwoju catej instytucji. Podejscie takie wpisuje sie w definicje
organizacji uczacej sie tj. takiej, w ktérej caly zespét poszukuje nowych mozliwosci osiggania
pozadanych efektéw, tworzy nowe wzorce niestereotypowego myélenia, a poszczegdini
cztonkowie rozwijaja sie w pracy zespolowej, stale si¢ ucza. Organizacja uczaca sie jest
organizacja biegta w realizacji zadan: tworzenia, pozyskiwania i przekazywania wiedzy oraz w
modyfikowaniu swoich zachowan w reakcji na nowe do$wiadczenia.

Filharmonia z zatozenia biorac pod uwage strukture zatrudnienia tj. przewage
pracownikéw artystycznych wpisuje si¢ w definicje organizacji uczacej sie. Biorgc pod uwage
jednak utrwalone modele, w tym zwigzane z tradycyjnym postrzeganiem Filharmonii, a takze roli
muzyka istotne jest nowe podejScie z uwzglednieniem aktualnych wyzwan w tym odnoszgcych
sie do konkurencyjnosci instytucji poprzez wykwalifikowany i ciagle rozwijajacy sie zespot
zaréwno artystyczny, jak réwniez administracyjny. Wéréd cech organizacji uczacej sig, ktére
wymagajg wzmocnienia w ramach planowanych dziatarh wyréznic nalezy:

» uczenie sie na btedach;

= otwarto$¢ na przyjmowanie informacji zwrotnych o sobie;

= ciagly trening oraz realizowanie zaplanowanych szkoleri;

«  stymulowany przez kierownictwo rozwéj pracownikow;

= delegowanie uprawnieri i decentralizacja o$rodkéw decyzyjnych;

= podejmowanie ryzyka, zachecanie do eksperymentowania;

«  otwarto$é na podejmowanie ryzyka, nowe sposoby dziatania (zrobig to inaczej);
= czeste przeglady krytyczne obowiazujacych procedur dziatania;

= poszukiwanie sposobéw zwiekszenia skuteczno$ci pracy;

= podejmowanie decyzji na podstawie faktow?’.

W ramach planowanych dziataii przewiduje sie:

a)

b)
c)
d)
e)

f)
g)

h)

i)

k)

Regularne spotkania réznych grup o charakterze biezacej wymiany informacji, dyskusji,
konsultacji zwiazanych z kluczowymi zagadnieniami dotyczacymi dziatalnosci Filharmonii, w tym
skonkretyzowania dziatari w oparciu o wyznaczone kierunki rozwoju;

Spotkania kadry kierowniczej;

Grupy dyskusyjne i robocze dedykowane wybranym zagadnieniom;

Miedzy dziatowe zespoty projektowe;

Analizy stanowisk pracy i ich biezaca weryfikacja, réwniez pod katem narzedzi, instrumentéw
etc.;

Aktywna, wielopoziomowa rekrutacja kadr;

Okresowe oceny pracownikéw oraz diagnoza potrzeb szkoleniowych, czy szerzej rozwojowych,
elastyczne systemy motywacyjne;

Udziat w szkoleniach, warsztatach zewnetrznych;

Organizacja szkoleri, warsztatéw, prezentacji wewnetrznych zaréwno ukierunkowanych na
umiejetnoéci interpersonalne, jak réwniez techniczne;

Warsztaty i konsultacje dla pracownikéw artystycznych zaréwno indywidualne, jak réowniez
zespotowe;

Udziat w konkursach i festiwalach;

17 Rttps://doskonaleniewsieci.pl/Upload/Artykuly/2_1/idea_organizacji_uczacej_sie.pdf
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I) Wyznaczanie nowych, niestandardowych zadari zgodnych z preferencjami i indywidualnymi

predyspozycjami pracownikow;

m) Spotkania i wydarzenia integracyjne.

Scharakteryzowany powyzej obszar planowanych dziatan jest odpowiedzig na zdiagnozowane w

opracowaniu obszary problemowe oraz wpisuje sie wyznaczone cele bezpoérednie i oczekiwane rezultaty

na poziomie zarzadzania instytucja. Warto zaznaczy¢, ze ww. dziatania zostaty wskazane na podstawie

dotychczasowych doswiadczern niemniej w szerszej perspektywie Czasowej wymagajg rozwigzan

systemowych i konsekwentnej ich realizacji jako elementu statej dziatalnosci instytucji.

3.3 Nowa przestrzen Filharmonii

W okresie objetym opracowaniem 2020-2024 planowane jest zainicjowanie i realizacja w zaleznosci

od mozliwosci pozyskania $érodkéw finansowych inwestycji obejmujacej zagospodarowanie dziatki

znajdujacej si¢ na tytach budynku Filharmonii na cele edukacyjne, kulturalne i rekreacyjne. Ponizej

przedstawiono wstepne zatozenia wraz z wykazem planowanych dziatai w szerszej perspektywie

czasowej.

1) Dane wyjséciowe

Wilasno$¢ Gminy Miasta Szczecin

Zgodno$¢ projektu z kontekstem historycznym - w bezpogrednim sgsiedztwie Domu
Koncertowego (1884), powstata na zielonym obszarze restauracja o nazwie ,Konzerthaus-
Garten. Zachowane zdjgcia ukazuja w petnej krasie sporej wielkosci plenerts;

Zgodnos¢ projektu z aktualnym planem zagospodarowania przestrzennego;

Teren parku na zapleczu Filharmonii stanowi strefe przejéciowa pomiedzy zurbanizowanym
rejonem placu Solidarnoéci z budynkiem Filharmonii i Centrum Dialogu Przetomy, bramg
Krélewska, a parkiem Zeromskiego i dalej Watami Chrobrego. Tak jak plac na budynku
Centrum Dialogu Przetomy stanowi przedpole budynku Filharmonii od strony wejscia, tak
park ,za Filharmonig” powinien stanowi¢ naturalne zielone zaplecze réwnowazace przestrzen
Centrum Dialogu Przetomy i tworzy¢é w efekcie zespdt trzech réznych w charakterze, a

zarazem spéjnych w minimalizmie przestrzeni®®,

2) Koncepcja

Koncepcja obejmuje dwa warianty: czesciowego oraz kompleksowego zagospodarowania terenu,

co jednoczesnie w zaleznosci od pozyskanych $rodkéw finansowych oraz postepu prac moze

obejmowaé dwa zasadnicze etapy inwestycji:

a) Filharmonia Park®® - koncepcja opiera sie na trzech gléwnych elementach wpisanych w

zastane uksztattowanie terenu: zadaszonej letniej scenie z widownig, muzycznego placu

zabaw i faczacej dwa pozostate elementy tektonicznej nawierzchni.

* Zadaszona letnia scena z widownig - minimalistyczna rzezbiarska forma zapetlonej
wstegi, nabudowana na istniejacym placu o wymiarach sceny - 270 m2 i widowni na ok.

350 miejsc.

8 hitp://sedina.pl/wordpress/index.php/2011/04/ 13/to-pozostalo-restauracja-konzerthaus-garten/
19 W oparciu o wstepng koncepcje opracowana przez Studio Architektoniczne Sietnicki

20 Jw
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e Plac zabaw z wykorzystaniem zabawek dZwiekowych usytuowany w parkowej czesci
dziatki za zielonym watem, bedacym pozostatoscia po schronieniu przeciwlotniczym,
ktéry tworzy naturalne oddzielenie sceny od placu zabaw?!.

Dodatkowo nha przestrzeni obejmujacej dziatke bezposrednio sasiadujaca z budynkiem
Filharmonii przewiduje si¢ budowe pawilonu gastronomicznego wraz zapleczem sanitarnym.
Istotnym aspektem bedzie zagospodarowanie zgodnie z wytycznymi istniejacego drzewostanu i
przestrzeni zielonej jako przediuzenia parku Zeromskiego oraz przestrzeni rekreacyjnej, a takze
w naturalny sposdb odgradzania parku od ul. Matejki oraz Zygmunta Starego.
b) Centrum edukacji Filharmonia Park

Poza wyzej wymienionymi elementami gtéwnymi w kompleksowe zagospodarowanie dziatki
dodatkowo obejmowatoby:

o Ekspozycje statg oraz czasowa dotyczaca historii miejsca oraz muzycznej historii
Szczecina utworzong w pomieszczeniach schronu oraz uzupetniajaco na terenie zielonym
nad schronem (opcjonalnie $ciezke edukacyjng w powigzaniu z muzycznym placem
zabaw);

e Centrum edukacji Filharmonia park - budynek usytuowany od ul. Starzyriskiego
pomiedzy komenda Policji a Cerkwig w formie lekkiej konstrukcji np. w nawigzaniu do
portowego charakteru miasta jako recycling kontenerdw portowych z wykorzystaniem
szklanej elewacji i elementéw bezposrednio wpisujacych sie w zatozenia architektoniczne
budynku filharmonii oraz otaczajacych przestrzeni. Obiekt zawieratby zaplecze dla
dziatari edukacyjnych i artystycznych letniej sceny i muzycznego placu zabaw w postaci
pomieszczed biurowych, recepcji, magazynéw oraz sal edukacyjnych. Dodatkowo
mogtby posiadaé pokoje goscinne na potrzeby dziatalnoéci Filharmonii oraz udostepniane
jako dodatkowe zrédio utrzymania Centrum Filharmonia szczegllnie w przerwie
sezonowej.

c) Wstepny zakres dziatari inwestycyjnych
Tak jak wspomniano powyzej ostateczny zakres projektu oraz poziom zawansowania
prac moze ulec znaczacej modyfikacji w zaleznosci od zrddet finansowania, sytuacji prawno-
formalnej oraz zdolnosci organizacyjnych samej Filharmonii. Ponizej przedstawiono ogéiny
zakres dziatail niezbednych do kompleksowego zagospodarowania dziatki ~ parku sasiadujgcego
z budynkiem Filharmonii.
e Opracowanie programu funkcjonalno-uzytkowego;
e Zatwierdzenie oraz przeprowadzenie wstepnych czynnosci formalno-prawnych;
o Zapewnienie finansowania przygotowania petnej dokumentacji projektowej;
e Opracowanie dokumentacji projektowej w z uwzglednieniem etapowania (do
rozwazenia opcja konkursowa);
e Przygotowanie montazu finansowego | opracowanie podprojektéw oraz
wnioskow o dofinansowanie;
o Wybdr wykonawcéw i podwykonawcéw;
o Realizacja poszczegdlnych etapdw inwestycji, w tym opracowanie koncepcji i

scenariuszy wystaw statych;

21 we koncepcji wykorzystano zabawki muzyczne wg. Projektu dyplomowego Zofii Strumitto-Sukiennik. Urzgdzenia te zostaty
zaprojektowane w taki sposob, aby dzieci oprocz zabawy kreowaniem dZzwigkow éwiczyly migsnie, réwnowagg, skocznoéé oraz kondycje.
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e Odbiér i rozliczenie w odniesieniu do etapéw/podprojektéw lub catosciowe.
Biorac pod uwage prognozy w zakresie sytuacji spoteczno-gospodarczej w okresie objetym
opracowaniem, a takze ztozony proces decyzyjny przyjmuje sie, ze w okresie od 2020 do 2024
opracowany zostanie program funkcjonalno-uzytkowy, nastapia procesy decyzyjne umozliwiajace
przygotowanie petnej dokumentacji projektowej i wykonawczej oraz rozpoczecie kilkuetapowej
inwestycji. W kontekscie powigzania inwestycji z potencjalnymi programami dotacyjnymi ostateczny
zakres dziatan moze ulec modyfikacji. Warto zaznaczyé, ze realizacja powyzszych dziatah obejmowad
réwniez bedzie przygotowanie organizacyjne i finansowe dziatalno$ci Parku, w tym zainicjowanie dziatan
artystycznych i edukacyjnych w okresie przedinwestycyjnym. Realizacja dziatan wstepnych wskazata na
silna potrzeb réwnolegle do procesu inwestycyjnego prowadzenia dziatar edukacyjnych, animacyjnych i
informacyjnych w zakresie spotecznej rewitalizacji parku przy Filharmonii.2Wéréd kluczowych zadan
bedzie pozyskanie srodkéw na zapewnienie finansowania stalej dziatalnosci w zakresie obstugi, ochrony
oraz realizacji programu, a takze zapewnienie odpowiedniej kadry juz na etapie przygotowawczym
odpowiedzialnej za udziat w procesie inwestycyjnym oraz opracowanie programu i jego wdrazanie w
poszczegolnych etapach.
d) Wstegpne zatozenia programowe
Program Filharmonii Park stanowi¢ bedzie przedmiot odrebnych opracowan, na potrzeb okredlenia
kierunkéw rozwojowych ponizej wskazano na przyktadowe obszary dziatan zwigzane z kolejnymi
etapami zagospodarowania parku:
° Regularne lekcje filharmoniczne powigzane z akcja ,Stysze dobre dzwieki”
(ekologia muzyki) - utworzenie miejskiej strefy harmonii;
o Zwedzanie ekspozycji plenerowej i utworzonej w schronie (zwiedzanie
indywidualne i dla grup zorganizowanych w formie prezentacji historycznej;
* Gry edukacyjne;
o Koncerty przestrzenne;
o Interdyscyplinarne pokazy artystyczne;
e Muzyczne zajecia ruchowe dla dzieci i opiekundéw;
» Koncerty plenerowe (kameralne koncerty potudniowe, plenerowe Misterioso);
* Regularne spotkania, seminaria oraz warsztaty w ramach laboratorium dzwieku:
o Wystawy i instalacje;
e Akcje spofeczne;
e Spotkania rodzinne i prezentacje (Smaki Muzyki, wydarzenia towarzyszace
Turniejowi Muzykéw Prawdziwych, Festiwalowi Music. Design. Form, International
Lutoslawski Youth Orchestra;
o Park Rzezby;
« Wydarzenia komercyjne;
o Wydarzenia medialne.
Zgodnie z wstepnymi zatozeniami projektowymi poza przywrdceniem miastu nowej,

atrakcyjnej przestrzeni rekreacyjnej z uwzglednieniem jej funkcji edukacyjnych i kulturalnych

22 W 2019 roku w Parku objetym projektem zostala przedpremierowo wykonana przez fitharmonikéw szczeciniskich kompozycja
przestrzenna Wojciecha Blechacza ,,Symfonia park” bgdgca zaméwieniem kompozytorskim Filharmonii w Szczecinie wspoifinansowanym
przez MKiDN w ramach programu ,,Zlowienia kompozytorskie”.

TS EETET T TN SR ) T Tarsese e
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projekt stanowi wazny element rozwdj Filharmonii w kontekécie realizacji niestandardowych
projektéw artystycznych edukacyjnych, spotecznych w powiazaniu z historig miasta.

Nowa przestrzeri Filharmonii umozliwi szersze podjgcie wspotpracy z réznymi
podmiotami, w tym ze szczegdinym uwzglednieniem partneréw miedzynarodowych odniesieniu
do kluczowych obszaréw dziatalnosci, a takze w zakresie kreowania nowych przedsiewzieé,
rozwigzan i projektéw skierowanych do zréznicowanych grup odbiorcow. Przestrzen w zakresie
potencjalnych dziatan stanowi swoistg platforme, a zarazem laboratorium do realizacji
miedzynarodowych projektéw, a takze zwigkszajac przestrzen do rozwoju dziatan

podejmowanych i realizowanych przez Filharmonie w Szczecinie w omawianym okresie,

3.4 Filharmonia partnerem z wizja

Kondycja nowoczesnosci polega na byciu w bezustannym ruchu. Unowoczesniasz sie
albo znikasz?. Zgodnie z powyzszym cytatem w zakresie realizowanych celow statutowych
istotnym aspektem zapewniajacym rozwoj jest poszukiwanie nowych rozwiazan, narzedzi oraz
form narracji, ktérych wykorzystanie z uwzglednieniem specyfiki miejsca, a takze preferencji i
oczekiwan uczestnikéw zapewni staty rozwdj Filharmonii oraz ugruntowanie pozycji Filharmonii
jako nowoczesnej, otwartej instytucji. Istotnym aspektem jest ujecie planowanych dziatart w
kontekécie szeroko rozumianego partnerstwa. Zgodnie z definicja Organizacii Narodow
Zjednoczonych z 2003 r.: Partnerstwo jest powszechnie rozumiane jako dobrowoina i
kooperacyjna relacja pomigdzy réznymi stronami, w ktérej wszyscy uczestnicy (,partnerzy”)
zgadzaja sie pracowad razem, aby osiggna¢ wspdliny cel lub podjaé specyficzne zadanie i dzieli¢
ryzyko, odpowiedzialno$¢, zasoby, kompetencje i korzysci. Przy takim ujeciu partnerstwo jest
niezbednym warunkiem dziatalnosci Filharmonii w odniesieniu do wszystkich kluczowych
obszaréw zaréwno w ujeciu programowym, jak réwniez zarzadczym. Zgodnie z ideq partnerstwa
wéréd partneréw filharmonii, do ktéry skierowane beda w przedstawionych ponizej blokach
tematycznych dziatania naleza;

e Sluchacze indywidualnie |1 grupowi ze szczegélnym uwzglednieniem
zakupujacych abonamenty;

e Organizatorzy Filharmonii;

e Pracownicy artystyczni i administracyjni Filharmonii;

o  Stali wspotpracownicy Filharmonii;

o Wolontariusze;

e  Artysci i tworcy;

e  Firmy obstugujacy Filharmonie w zakresie biezacej dziatalnosci;

e Agencje muzyczne i eventowe, domy mediowe;

s  Placoéwki oSwiatowe;

« Podmioty gospodarcze;

o Instytucje kultury oraz jednostki sektora finansdéw publicznych;

» Organizacje pozarzadowe;

e Producenci muzyczni i filmowi.

23 7 Bauman, Zycie na przemial, Krakéw 2004, s.41-42.
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W okresie objetym opracowaniem istotne jest ugruntowanie idei partnerstwa w zakresie kreacji,
planowania i realizacji zréznicowanych przedsiewzieé ze szczeg6lnym uwzglednieniem budowy relacji
partnerskich na poziomie ponadregionalnym i miedzynarodowym.

1) Koncerty w nowej oprawie wizualnej i ujeciu programowym

W zakresie realizacji wydarzen artystycznych i edukacyjnych na podstawie biezacej analizy oraz

dos$wiadczenn wynikajacych z produkcji zréznicowanych koncertéw przyjmuje sie rozwdj w

obszarze zapewnienia odpowiedniej pod wzgledem technicznym i jakosciowym oraz

repertuarowym oprawy dla regularnych oraz okazjonalnych koncertéw realizowanych
stacjonarnie w siedzibie Filharmonii oraz réwnolegle transmitowanych na platformach
streamingowych. Wspétpraca bedzie dotyczyta z jednej strony wypracowania optymalnej

formuty, zapewnienia wysokiej jakosci wykonania artystycznego oraz produkcji technicznej z

uwzglednieniem nastepujacych spéjnych i specyficznych dla kazdego wydarzenia elementéw:

a) ujecie w ramach rozpoznawalnego, kontynuowanego cyklu Zapewniajgcego szerszg
narracje w danym sezonie artystycznym;

b) wyrézniajacy sie repertuar w odniesieniu do kompozycji koncertu - wybranych utworéw
stanowiacych program, zestawienia stylistycznego, waloréw artystycznych i
poznawczych, mozliwosci interpretacyjnych z uwzglednieniem oprawy wizualnej,
promocji  nowatorskich $rodkéw wypowiedzi artystycznej w odniesieniu  do
prezentowanej literatury oraz z uwzglednieniem preferencji programowych uczestnikéw
koncertow;

€) dobdr artystéw, osobowosci muzycznych o ugruntowanej pozycji na swiatowym rynku i
zapewniajacych wysoki poziom wykonania artystycznego i oryginalnosci interpretacji;

d) opracowana koncepcja | scenariusz oprawy wizualnej obejmujacej efekty $wietlne oraz
prezentacje multimedialne, stanowiace integralny i spdjny element przekazu
muzycznego oraz specyfiki przestrzeni koncertowej;

€) scenariusz oraz poprzedzona prébami realizacji wizji przy transmisjach online,
bezposrednia wspdtpraca - realizator wizji, dzwieku i producent wydarzenia juz na
etapie planowania, koncepcji;

f) zapowiedzi dokonane przez artystéw przyblizajace program oraz konteksty przyblizajace
idee i specyfike wydarzenia;

g) logistyka uwzgledniajaca petng koordynacje procesu produkcyjnego i komunikacje,
kluczowa rola producenta, sprawny proces decyzyjny;

h) profesjonalna obstuga widowni;

i) zapewnienie unikatowej uwzgledniajacej specyfike produkcji komunikacji zewnetrznej
zaréwno w ujeciu marketingowym, jak réwniez wizerunkowym;

i) zapewnienie niezbednego zaplecza sprzetowego oraz w zakresie specjalistycznej obstugi
technicznej;

k) uwzglednienie optymalnych narzedzi i zasobéw, obstugi niezbednych dla zapewnienia
petnego bezpieczeristwa w zakresie bhp i ppoz. w oparciu o opracowane i stwierdzone
przez odpowiednie sfuzby scenariusze, instrukcje i wytyczne,

Przygotowane z uwzglednieniem powyzszych elementéw wydarzenia stanowié beda istotny

element wyrdznikowy Filharmonii z uwzglednieniem waloréw przestrzeni koncertowych jako wazng

T ———T——rR—
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ptaszczyzne wspdipracy - partnerstwa biznesowego, w tym w zakresie efektywnych form sponsoringu i
mecenatu.

2) Wspétprodukcja

Opierajac sie na dotychczasowych doswiadczeniach Filharmonii, analizie rynku oraz tendencji
zwigzanych tworzeniem i dystrybucja tresci cyfrowych w obrgbie zaklada sie intensyfikacje oraz rozwdj
dziatai w zakresie wspdtprodukcji. Niewatpliwym atutem sprzyjajacym rozwojowi tego obszaru
dziatalnoéci sg sale koncertowe o doskonatych warunkach akustycznych, wyposazenie i sprzet
audiowizualny z uwzglednieniem oprawy multimedialnej. Istotnym aspektem jest uwzglednieniem przy
kazdym z projektéw proporcjonalnego wktadu oraz udziatu w efektach uwzgledniajacego takie elementy
procesu produkcyjnego jak: udziat w opracowaniu koncepcji, wybér wykonawcéw i podwykonawcdw,
przestrzeri/infrastruktura, realizatorzy, obstuga techniczna i merytoryczna, logistyczna, postprodukcja,
promocja, dystrybucja, . finansowanie/rozliczenia. Wéréd dotychczasowych oraz potencjalnych dziatan
realizowanych przez Filharmonie w charakterze aktywnego wspotproducenta wymieni¢ mozna:

o sesje nagraniowe indywidualnych muzykéw oraz zespotow muzycznych i orkiestr;
e sesje nagraniowe z udziatem muzykéw Orkiestry Filharmonii;

e nagrania muzyki filmowej;

+ realizacje zdjec filmowych;

« realizacja krétkich form reklamowych i promocyjnych;

o realizacja rejestracji audio wideo;

« transmisje i retransmisje wydarzen artystycznych, promocyjnych etc.

o realizacje wideoklipéw i krétkich form filmowych;

o kursy i warsztaty edukacyjne realizowane online.

Warty uwagi jest fakt, ze jest to obszar aktywnosci dajacy szanse Filharmonii na udziat w wielu
prestizowych przedsiewzieciach znaczaco wptywajacych na zwiekszenie rozpoznawalnosci i zasiegu
oddzialywania. Jednocze$nie przy dalszej profesjonalizacji Filharmonii zgodnej z wyznaczonymi w ramach
niniejszego opracowania kierunkami rozwoju niezbedne jest zapewnienie statego rozwoju kompetencji
zawodowych oraz mozliwosci rozwoju nowych, zgodnych z potrzebami, umiejetnosci pracownikéw.
Ponadto konieczna jest réwniez biezaca analiza rynku pod katem dokonywania inwestycji w zakresie
sprzetu i wyposazenia zgodnego z standardami jakoSciowymi. Zapewnienie powyZszedgo oraz
uwzglednienie tego typu dziatahh w zakresie dostepnoéci przestrzeni w ujeciu sezonowym stanowi istotny
obszar aktywnoéci Filharmonii w zakresie generowania dodatkowych przychodoéw.

3) Wydarzenia i projekty miedzynarodowe

Istotnym obszarem aktywnoéci umozliwiajacym realizacjg wyznaczonych celéw w okresie 2020-2024
bedzie nawiazanie trwatych relacji partnerskich w zakresie realizacji wspdlnych przedsiewzied i projektéw
miedzynarodowych. Przewiduje sie kontynuacje i rozw6j w tym zakresie dziatarh z uwzglednieniem takich
aspektéw jak: dostepne programy dotacyjne i ich obszary wsparcia, ze szczegélnym uwzglednieniem
wspolpracy obszaréw transgranicznych, wazne rocznice, miasta partnerskie Szczecina, sieci wspotpracy
miedzynarodowej w obszarze muzyki, wymiana instytucjonalna. Przy wyborze oraz budowie partnerstwa
istotne bedzie uwzglednienie zagadnien bezposrednio przektadajace sie na rozwdj Filharmonii:

o umozliwienie szerszego zakresu i dalszego zasiegu dziatar, wypracowania dodatkowych

rezultatéw i produktéw, zapewnienia ich najlepszej jakosci;

e wiaczenie do wymiany miedzynarodowej profesjonalnego personelu;

o nowe dodwiadczenia w budowaniu partnerstwa i zarzadzaniu nim;
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e przydatno$¢ réznorodnosci kulturowej w wymianie doéwiadczen;
e rozwdj dobrze funkcjonujacej sieci wspétpracy, wzbogacenie zrédet informacji i kontaktéw;
e zyskanie nowych umiejetno$ci zawodowych, doskonalenie umiejetnosci  jezykowych i
komunikacyjnych, wzbogacenie wiedzy merytorycznej, zawodowej;

* poznanie i wprowadzenie nowych rozwigzan programowych, organizacyjnych i technicznych.
Wérdd przyktadowych rodzajéw dziatari w tym obszarze wymienié¢ mozna:

a) koncerty wyjazdowe Orkiestry Symfonicznej Filharmonii w Szczecinie;

b) koncerty miedzynarodowych Orkiestr i zespotéw w Filharmonii w Szczecinie;

¢) wspdine koncerty z potaczonych Orkiestr/zespotéw artystycznych;

d) cykle koncertéw realizowane w ramach wspétpracy;

e) projekty edukacyjne, w tym warsztaty, prezentacje, seminaria;

f) interdyscyplinarne przedsigwziecia artystyczne;

g) praktykii staze miedzynarodowe, wizyty studyine;

h) projekty wizualne;

i) wymiana dobrych praktyk - spotkania, konferencje, dyskusje;

h) wydawnictwa/publikacje.

Biorac pod uwage zainicjowane projekty w pierwszym okresie realizacji strategii przewiduje sie
koncentracje na zawartych partnerstwach z partnerami z Niemiec, krajow grupy Wyszehradzkiej,
Norwegia, Litwa, Estonia, Szwajcaria, Wielka Brytania i w oparciu o nig wypracowanie skutecznych form i
rozwigzan przydatnych do tworzenia trwatej platformy wspotpracy miedzynarodowej.

4) Wydarzenia promocyjne i wizerunkowe

W ramach tej sfery aktywnosci planowany jest aktywny udziat Filharmonii jako partnera firm i
instytucji, podmiotéw zainteresowanych realizacjg niekonwencjonalnego wydarzenia promocyjnego,
wizerunkowego w przestrzeniach Filharmonii. Na podstawie dotychczasowych dos$wiadczent Filharmonia
posiada wiedze, zasoby oraz zespdt pozwalajacy na wypracowanie atrakcyjnej koncepcji wydarzenia
zaréowno z uwzglednieniem specyfiki miejsca, ja réwniez zindywidualizowanych potrzeb partnera.
Partnerstwo obejmowatoby wspdlne wypracowanie koncepcji, organizacje i produkcje unikalnego
wydarzenia spdjnego ze strategig wizerunkowa oraz celami promocyjnymi wszystkich zaangazowanych
partneréw. Dziatania realizowane na tym poziomie obejmowadé beda takie elementy jak:

o Opracowanie catoSciowej koncepcji wydarzenia na podstawie zatozen marketingowych,

promocyjnych;

e Wybdr wykonawcéw i programu artystycznego;

e Opracowanie spéjnej koncepcji wizualnej wydarzenia;

» Przygotowanie petnego scenariusza wydarzenia z uwzglednieniem wydarzeri towarzyszacych;

» Rekomendacje w zakresie obstugi cateringowej i dodatkowych podwykonawcow;

¢ Wsparcie w logistyki;

e Zapewnieni pelnej obstugi wydarzenia;

e Produkcja wydarzenia;

o Ewaluacja i rozliczenie.

Wiaczenie tego typu dziatann przyczynia sie¢ do uzyskania spéjnosci wizerunkowej budynku oraz
dziafalnoéci Filharmonii, umozliwi wypracowanie statych form wspotpracy podmiotami zewnetrznymi, a

takze stanowi¢ moze dodatkowe zrédto przychodéw Filharmonii.
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5) Kampanie spoteczne

Odwotujac sie do dotychczasowych doswiadczen Filharmonii oraz przyjetych zatozen
strategicznych jednym istotne jest podejmowanie inicjatyw oraz realizacja projektow
wzmacniajacych role Filharmonii jako centrum dialogu spotecznego podejmujacego istotne
problemy i tematy w kontekscie szeroko rozumianej kultury muzycznej oraz edukacji kulturalnej.
Majac na uwadze powyzisze w ramach biezace] dziatalnosci Filharmonii planowany jest udziat
Filharmonii, przy uwzglednieniu réznego poziomu zaangazowania w kampaniach spotecznych. Na
potrzeby planowanych dziataii przyjmuje sig nastepujaca definicje - kampania spoteczna to
zestaw réznych dziatan zaplanowanych w konkretnym czasie, skierowanych do okreslonej grupy
docelowej, ktérych celem jest doprowadzenie do wzrostu wiedzy, zmiany myslenia, zachowania
wobec okreélonego problemu spotecznego lub rozwiazanie danego problemu spotecznego?,

Z wzgledu na obszar zaangazowania i rodzaj partneréw w obszarze oddziatywania
Filharmonii znajda sie przede wszystkim kampanie dotyczace kultury, aktywizacji i
spoteczeristwa obywatelskiego, edukacji, ekologii i srodowiska, komunikacji w rodzinie, praw
cztowieka, profilaktyka - zdrowie, tolerancja, walka z wykluczeniem spotecznym, rézne formy
wolontariatu. Istotne przy tworzeniu partnerstwa i przy definfowaniu celéw kampanii jest
uwzglednieniem roli Filharmonii i jej celéw statutowych bezpoérednio zwigzanych z kulturg
muzyczng, podobnie jak w przypadku realizowanej przez Filharmonie kampanii ,Stysze Dobre

Dzwieki” zwigzanej z profilaktyka stuchu.

3.5 Progresyjna kontynuacja

Dla zapewnienia stabilnego rozwoju instytucji jednym z elementéw strategii jest
kontynuacja dziatari oraz przedsiewzig¢ realizowanych w szerszej perspektywie czasowej. Przy
identyfikacji dziatann przyjeto nastgpujace kryteria: cyklicznoéé, rozpoznawalno$¢ i
zainteresowanie odbiorcéw, rozwojowa formuta oraz ponadregionalny i migdzynarodowy zasieg,
zdefiniowane grupy odbiorcéw, wydzwiek medialny i potencjat promocyjny, innowacyjnos¢
programowa, organizacyjna, unikalno$¢ wizerunkowa i bezpoérednie powigzanie z markg
instytucji, zgodno$¢ z misja i wizja oraz przyjetymi na lata 2020-24 celami.

Ponizej dokonano krétkiej charakterystyki projektéw, ktére beda kontynuowane w
kolejnych latach z uwzglednieniem modyfikacji i wzbogacenia, rozszerzenia dotychczasowej
formuty na podstawie przeprowadzonej diagnozy oraz prowadzonego monitoringu, prowadzonych
réwnolegle, komplementarnych dziatai.

1) Projekty cykliczne Filharmonii
o International Lutoslawski Youth Orchestra - projekt zainicjowany przez Filharmonie w

2013 roku, w ramach obchod6w setnej rocznicy urodzin Witolda Lutostawskiego. Co roku

Filharmonia im. Mieczystawa Kartowicza w Szczecinie zaprasza do swojej siedziby

miodych muzykéw z Polski i innych parstw europejskich, by pod okiem cenionych

instrumentalistéw i pedagogdéw, poznawali tworczo$¢ patrona orkiestry. Zwiericzeniem
tygodniowej pracy uczestnikéw projektu jest koncert finatlowy. Co roku formufa ulega

nieznacznym modyfikacjom. VIII edycja projektu realizowana we wspotpracy z

partnerami grupy wyszehradzkiej (2020) realizowana bedzie w formie warsztatéw online

n http://www.kampaniespoleczne.pl/wiedza_deﬁnicje,2324,kampaniaﬁspolecznawdeﬁnicjaﬁfundacji_komunikacji_spolecznej, dostep:
20.08.2012.



36

zwiedczonych koncertem online. W kolejnych edycjach ukierunkowanych na pozyskanie
nowych partneréw oraz zwiekszenie wymiaru miedzynarodowego przewiduje sie
zachowanie wybranych elementéw realizacji projektu online oraz rozszerzenie programu
o wybrane aspekty praktyki wykonawczej.

e Turniej Muzykéw Prawdziwych - zainicjowany w 2015 roku przez Filharmonie projekt
odwotuje sie do uniwersalnej wartosci, jakq jest prawda ekspres;ji wykonawczej i prawda
materiatu zrédtowego i zaklada formule konkursowej prezentacje muzyki zrédiowej w
réznym ujeciu i interpretacji. Projekt obejmuje prezentacje najciekawszych i najlepszych
wykonawecéw muzyki tradycyjnej ~ muzykéw ludowych, muzykantéw, rekonstruktoréw,
ale tez wspotczesnych interpretatoréw, czesto w nieszablonowy sposéb taczacych
muzyke tradycyjng z jazzem, rockiem, elektronikg jak i muzyka eksperymentalng czy
kiasyczna. Na program poszczegdlnych edycji sktadajq sie : koncert z udziatem orkiestry
symfonicznej, prezentacje konkursowe, w tym réwniez obejmujace taniec tradycyijny,
warsztaty, spotkania, wystawy. Wraz z rosnacym zainteresowaniem kazda edycja
zyskuje nowe wydarzenia wzbogacajace formute wstepng. W ramach VI edycji
wprowadzono elementy realizowane online, w tym cze$é¢ konkursowa, ktére mogg byé¢
punktem wyjscia do rozwoju Turnieju w kolejnych edycjach.

e Music. Design. Form Festival - cykliczny projekt o charakterze miedzynarodowym
odbywajacy sie od 2018 roku we wrzesniu w Filharmonii w Szczecinie. Idea festiwalu
oparta jest o swoistg synteze réznych dziedzin sztuki i zacieranie sie granic miedzy nimi,
na styku ktérych rodza sie nowe pomysly, inspiracje, eksperymenty, dzieta. Jednym z
celow Festiwalu jest préba uchwycenia w tym samym miejscu i czasie tendencji oraz
praw rzadzacych wspétczesnym designem i kierunkéw rozwoju, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem muzyki i sztuk wizualnych. Na festiwal skfadaja sie wydarzenia o
réznym charakterze: koncerty kameralne i symfoniczne, wystawy, warsztaty, spotkania i
dyskusje, happeningi, animacje i prezentacje multimediaine, instalacje, wizualizacje
$wietlne i brzmieniowe, z udzialem wybitnych twércéw z kraju i ze $wiata. Wszystko
pofaczone jest wspdlnym mianownikiem - forma i wkomponowane w niezwykty
przestrzen architektoniczng budynku filharmonii szczecifskiej, tworzac spéjna catosé. W
czasie dwéch edycji festiwalu ( 2018 i 2019) budynek Filharmonii w Szczecinie, podczas
az 36 réznych wydarzen, odwiedzito ponad 12 tysiecy oséb. Zaplanowana w 2020 roku
I edycja festiwalu odbedzie sie pod hastem soundscapes jako inspiracja do dyskursu
artystycznego w odniesieniu do rdznych form wypowiedzi dotyczacego zwiazku
wspoétczesnej kultury z natura. Zaplanowana w ramach projektu kolejna edycja festiwalu
opierac bedzie sie na szeroko rozumianym obecnie pojeciu minimalizmu. Projekt stanowi
przestrzed do kreacji nowych form uczestnictwa w kulturze w oparciu o innowacyjne
rozwigzania techniczne, programowe i organizacyjne.

2) Galerie Filharmonii
Od poczatku dziatalnosci w nowej siedzibie tj. od 2014 roku Filharmonia prowadzi dziatalnoéé
wystawiennicza w oparciu o galerig IV poziom oraz zaaranZowana przestrzeri wystawiennicza w
foyer tj. galeri¢ przy Cerkwil. Galeria Poziom 4. - kulminacyjna przestrzer budynku - miejsce, w
ktérym co miesiac organizowane sg wernisaze wystaw prac artystéw polskich, niejednokrotnie

zwigzanych ze Szczecinem, ale takze zagranicznych. W Galerii przy Cerkwii w comiesiecznych

-

T S —TETRE AN TR 8T T



37

odstonach prezentowane sg prace miodych artystéw lub ich wykladowcéw zwigzanych z
Akademia Sztuki. W dotychczasowej formule Filharmonia program wystaw oparty byt na
propozycja indywidualnych kuratoréw zwiazanych z poszczegolnymi dziatajacymi na rynku
lokalnym galeriami, za$ w przypadku galerii przy Cerkwii w oparciu o propozycje przygotowane
przez przedstawicieli Akademii Sztuki lub innych pociotéw dziatajacych w zakresie prezentacii
sztuk wizualnych na zasadach nono profit. Na podstawie zebranych opinii oraz w oparciu o
dotychczasowe doéwiadczenia i przyjeta zatozenia przewiduje sie stworzenie spéjnego z
dziatalnodcia muzyczna programu wystaw ukierunkowanego na prezentacje prac i artystow w
ujeciu zapewniajacym szersze zainteresowanie odbiorcéw z Polski i zagranicy. W zwigzku z
powyzszym planowana jest zmiana formuty, zgodnie z ktérg w ramach danego sezonu zostang
wybrani kuratorzy (docelowo formuta konkursowa), ktérzy we wspoétpracy z Filharmonig
wypracujg unikalne wystawy wpisujace sig w charakter przestrzeni Filharmonii oraz zwigzane z
programem artystycznym i narracja danego sezonu artystycznego. Zgodnie z powyzszym od
sezonu 2020/21 zaplanowana zostata seria wystaw nawigzujaca do programu instytucji,
pokazujac zwiazki miedzy $wiatem muzyki a sztuk wizualnych zgodnie z zatozeniem dotyczacym
wzajemnego oddziatywania sztuk wizualnych na muzyke.
e Galeria IV poziom
W ramach nowej formuly przestrzeni wystawienniczej przewiduje sig podjecie szerszej
wspblpracy nad programem we wspOlpracy z wiodacymi osrodkami akademickim
dedykowanym sztukom wizualnym w Polsce i poza granicami, a takze wyrézniajacymi sie
instytucjami wystawienniczymi. Kazdy sezon wystaw bedzie objety tytutem - zdaniem
dotyczacym emocji w relacjach sztuk wizualnych i muzyki, korespondujacym z programem
Filharmonii w danym roku. Program bedzie miat spéjnq identyfikacje wizualng, hasto
programowe i tekst kazdego sezonu oraz wydarzenia towarzyszace wprowadzajace w
poruszana problematyke (spotkania, dyskusje, koncerty i oprowadzania kuratorskie).
Poszczegblnym wystawom towarzyszyé bedzie maty katalog z tekstem kuratorskim i
przyktadami wystawianych dziet.

Dla wypracowania docelowej formuty w pierwszym sezonie 2020/2021 przejeto
opracowanie programu we wspolpracy z Akademig Sztuki w Szczecinie oraz z TRAFO
Trafostacja Sztuki w Szczecinie. Program pierwszego sezonu pokaze rézne pokolenia
artystéw, formy i dziedziny sztuki, jak i zréznicowanie tematyczne pokazujace szeroka
panorame dzisiejszych zagadnien sztuki wspotczesnej w odniesieniu do innych dziedzin
kultury, nauki czy zjawisk spotecznych. Dodatkowo przyjgto zatozenia dotyczace mozliwosci
prezentacji online z wykorzystaniem techniki 3d jako komplementarnej formy udostepniania
i promocji prac do prezentacji w galeril.

s Galeria przy Cerkwii

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami w galerii przy Cerkwii planowana jest kontynuacji
programu wystaw prezentujacych mtodych twércoéw, z uwzlgede3nienim réznych obszaréw
twérczoéci wizualnej oraz oérodkéw akademickich, w tym europejskich. Dodatkowo
planowana jest opracowanie komplementarnego programu edukacyjnego w oparciu o
omawiana przestrzen obejmujacego rézne formy animacyjne, warsztatowe Z

wykorzystaniem réznych form i technik sztuk wizuainych oraz szerzej perfomatywnych.
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Przyjete zatozenia wplyng pozytywnie na zwiekszenie dostepnosci do galerii oraz szersze
wykorzystanie przestrzeni uwzglednieniem nowych funkgji.

3) Projekty sezonowe

Ws4réd projektéw wpisujacych sie w planowane kierunki rozwoju Filharmonii nalezy takze wymienic
projekty zainicjowane w poprzednich sezonach, i ktére bezposrednio powiazane sq realizacja planéw
programowych w ujeciu sezonowym. Projekty opieraja sie wypracowaniu wspélnych koncepcji
artystycznych z udziatem wybranych twércéw, wykonawcéw, ktérych efektem jest niepowtarzalne
wydarzenie artystyczne realizowane z uwzglednieniem specyfiki instytucji tj. waloréw
architektonicznych, konstrukcyjnych, akustycznych, historii miejsca, instytucji, miasta oraz nowych
rozwigzan formalnych i wykonawczych. Ponizej przedstawiono przyktadowe typy projektéw
realizowanych z powodzeniem w poprzednich sezonach.

e Artysta rezydent - projekt w znacznej mierze pokrywa sig z programem Instytutu Muzyki i
Tanca, natomiast w przypadku formuty filharmonii jest znacznie bardzie otwarta bowiem nie
jest tylko skierowana do mtodych polskich artystéw, a jej celem jest stworzenie dogodnych
warunkow do twérczodci i prezentacji artystycznej, ktéra wykazuje bezposredni zwiagzek z
profilem i charakterem dziatalnosci Filharmonii w Szczecinie. Dodatkowo rezydencja sprzyja
eksperymentom twérczym oraz poszukiwaniu nowych rozwigzan w zakresie prezentacji,
promocji oraz roli stuchacza. Obok udziatu oryginalnych przekraczajacych granice
gatunkowe instrumentalistéw (dotychczasowi arty$ci rezydenci Filharmonii: Atom String
Quartet, Marcin Masecki) planowane rezydencie obejmowad beda udziat dyrygentéw,
wokalistéw, performerdw, designeréw dzwieku etc.

e Zamowienia kompozytorskie - projekt obejmuje dokonywanie zaméwieri u twércéw zaréwno
z uwzglednieniem dofinansowania w ramach programu ,Zamdwienia kompozytorskie”, jak
réwniez w oparciu o zatozenia programowe przyjete na dany sezon. W obrebie tego punktu
kontynuowane bedg takze dziatania zwigzane z przygotowanie nowych opracowan
orkiestrowych istniejacych kompozycji, a takze nowych aranzacji lub utworéw inspirowanych
lub uwzgledniajacych szerszy kontekst historyczny czy kulturowy.

4) Projekty wspdtorganizowane
Wsréd wydarzel kontynuowanych majacych znaczacy wplyw na osiggniecie zaktadanych
rezultatéw znajduja sie projekty, w ktérych Filharmonia jest wspétorganizatorem. Biorac pod
uwage zaplanowane kierunki rozwoju przedstawione ponizej projekty stanowig punkt wyjscia do
rozszerzania utrwalonej oraz opracowania analogicznych projektéw obejmujace zréznicowane

formy prezentacji, edukacji.

o Miegdzynarodowy Konkurs Kompozytorski im. Mieczystawa Karowicza - projekt
realizowany jest ze Stowarzyszenie Autordw ZAiKS. Pierwsza edycja konkursu z okazji
stulecia ZAiKS-u, odbyt sie w 2018 roku. Wzielo w niej udziat 85 kompozytoréw z catego
Swiata. Przedmiotem konkursu jest kompozycja na orkiestre symfoniczng, nie krétsza niz 9
minut, jednak nie dluzsza niz 12 minut. Zalecane jest wykorzystanie petnego skfadu
orkiestry. Do konkursu mogg zostaé zgtoszone tylko utwory dotychczas nieopublikowane j
niewykonane oraz nienagradzane w innych konkursach. Realizacja kolejnej edycji konkursu
(konkurs organizowany w trybie co dwa lata) odbedzie si¢ w sezonie 2020/21, Po raz

pierwszy z uwzglednieniem patrona konkursu, a zarazem patrona Filharmonii.
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e Muzyka na wodzie - cykl koncertéw w Jacht Klubie AZS to wyjatkowe potaczenie muzyki i
zeglarstwa - dwoch najwigkszych pasji Jana Waraczewskiego, skrzypka i wieloletniego
koncertmistrza Orkiestry Symfonicznej Filharmonii w Szczecinie. Muzyka na wodzie Jana
Waraczewskiego, choé juz bez swojego charyzmatycznego twércy, kazdego roku
rozbrzmiewa w ramach koncertu plenerowego organizowanego przez Klub AZS oraz
Filharmonie w Szczecinie. W kolejnych sezonach planowana jest kontynuacja cyklu z
uwzglednieniem zréznicowanych programéw i oprawy wizualnej przy zachowaniu pierwotnej
formuly i zatozen okreslonych przez inicjatora i organizatora koncertéw Jana Warczewskiego.

Wyzej wymienione projekty wskazuja kierunki w zakresie wspétorganizacji wydarzen, istotne z
punktu widzenia promocji wspétczesnej kultury muzycznej przedsiewziecia o randze migdzynarodowej, a
takze bezpoérednio nawigzujace do specyfiki miasta oraz istotne z punktu ksztattowania tozsamosci
kulturowej Szczecina i regionu.

5) Projekty edukacyjne

W obszarze edukacji Filharmonia realizujac zaréwno biezace dziatania w formie regularnych
koncertéw oraz innych wydarzen edukacyjnych ujetych w programie sezonu konsekwentnie wdrgza idee
rozwoju publicznoéci. Jednym z elementéw szerszych dziatan z zakresu rozwoju publicznosci jest rozwoj
projektéw, ktére wpisaly sig jako wazny noénik treéci edukacyjnych, a takze istotny element
wizerunkowy Filharmonii, co znajduje odzwierciedienie w szerokim ich odbiorze oraz podjetych
inicjatywach poza Filharmonia, a zwigzanych z danym projektem. Waznym argumentem jest takze
zapewnienie ciagtosci diuzszego procesu edukacyjnego z uwzglednieniem réznych wzoréw kulturowych
oraz aktualizowanych i modyfikowanych form uczestnictwa w kulturze. Ponizej przedstawiono dwa
zréznicowane projekty edukacyijne dla zobrazowania przyjetych zatozen.

e I zyli dlugo i w Szczecinie - zainicjowany w 2016 roku projekt sktadat sie z nastepujacych
elementéw sktadowych: opracowanie autorskich tekstéw i opracowan muzycznych utworéw
dla dzieci o Szczecinie, rekrutacja i warsztaty z udziatem mtodych wokalistéw z regionu
zachodniopomorskiego, nagranie i wydanie piyty, wydanie $piewnika wraz z piyta
zawierajaca podktady muzyczne, organizacja koncertéw edukacyjnych z udziatem orkiestry
oraz sktadéw kameralnych w oparciu o opracowane utwory, animowane wideoklipy
przygotowane przez mitodych artystébw sztuk wizualnych. Kolejnym etapem realizacji
projektu jest przygotowanie i wydanie drugiej czesci ptyty poprzedzone koncertem
transmitowanym online z udziatem miodych wokalistow. Poza realizacjg szerokich dziatan
edukacyjnych i promocyinych zwigzanych z wydaniem kolejnej pilyty w okresie objetym
opracowanie zaplanowano przygotowanie i produkcje musicalu opartego na piosenkach z obu
ptyt.

o Slysze dobre dzwigki - zainicjowana w 2016 roku kampania edukacyjno-spoteczna na rzecz
stuchu. Dotychczasowe edycje obejmowaty takie elementy jak: badania stuchu, kampanig
outdoorowg skierowang do nastoletnich stuchaczy muzyki, warsztaty i konferencje dla
nauczycieli, konkurs na szkolng i miejska strefe harmonii, kampanie informacyjna w zakresie
profilaktyki stuchu oraz projektowania pomieszczen z uwzglednieniem parametrow
akustycznych, gry edukacyjne. W kolejnych sezonach planowana jest kontynuacja kampanii
z uwzglednieniem kolejnych dziatain: akcje artystyczne z udziatem uczniéw szkét
muzycznych, w tym obejmujace projektowanie nowych dzwonkéw do szkoét, elementy

edukacji ekologicznej, muzyczne spacery Zz przewodnikiem, nowatorskie warsztaty. W
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kolejnych odstonach dziatania w ramach akgji silniej powigzane beda z cyklicznymi

projektami Filharmonii, a przyjete zalozenia promocyjne ukierunkowane bedq na zwiekszenie

zasiegu akcji poza region zachodniopomorski.

Scharakteryzowane wyzej kierunki i przykfady planowanych przedsiewzie¢ maja charakter
przekrojowy i obejmujg zespdt dziatarnn zaréwno dotyczacych programu, organizacji, promocj,
technologii, a takze wybranych aspektéw zarzadzania instytucjg. Omodwione gtéwne kierunki
rozwoju Filharmonii w latach 2020-2024 zostaly wskazane na podstawie przeprowadzonej
diagnozy, w oparciu o dotychczasowe dodwiadczenia oraz biezace analizy i prognozy
przeprowadzone z udziatem zespotu Filharmonii. Ostateczny zakres realizacji uzalezniony bedzie
od mozliwosci finansowych instytucji oraz szerszego otoczenia, w tym wskaznikéw

makroekonomicznych.

3.6 Zarzadzanie — nowe wyzwania
W wyzej wymienionych kierunkach zostaty uwzglednione i scharakteryzowane wybrane
aspekty zarzadzania Filharmonia w zakresie wdrozenia zintegrowanego systemu zarzadzania ( w
oparciu o dostosowane narzedzia informatycznego) w punkcie 3.1 Filharmonia online oraz z
uwzglednieniem rozwoju infrastruktury. Ponadto w punkcie 3.2 Filharmonia - nowoczesne
centrum edukacji zostaty ujete zagadnienia zwigzane z rozwoje kadr Filharmonii. W ogdlnym
zarysie w zakresie efektywnego zarzadzania instytucja zaplanowane dziatania beda realizowane
w oparciu o analize dotyczacych do$wiadczerh w oparciu o aktualng strukture organizacyjng i
obowiazujace regulacje zewnetrzne oraz regulacje wynikajace z aktualnych aktéw prawnych,
wytycznych i rekomendacji Organizatoréw Instytucji. W ramach procesdw zarzadczych
zastosowanie beda miaty instrumenty nowego zarzadzania w sferze publicznej, w $réd ktérych
wymieni¢ nalezy:
¢ Doskonalenie jakoSci w zakresie prowadzonej dziatalnoéci statutowej;
¢ Orientacja na klienta;
o Orientacja na rezultaty; 4
e Wywotywanie zmian w kulturze organizacyjnej;
* Racjonalizacja struktur organizacyjnych;
e Planowanie i zarzadzanie strategiczne;
e Menedzerski sposéb zarzadzania;
e Decentralizacja i elastyczne zarzadzanie personelem;
e Rozw6éj kontroli finansowej i zarzadzania finansami;
¢ Mierzenie dziatalnosci;
e Promowanie zachowan etycznych.
Ponizej scharakteryzowano kluczowe wyzwania zwiazane z wytyczonymi kierunkami, a
takze zwigzanymi z zaistnialg sytuacja pandemiczna i jej konsekwencjami w kolejnych sezonach.
1) Zarzadzanie kryzysowe
W swietle do$wiadczer zwigzanych z okresem pandemii jednym z kluczowych wyzwan w
sferze zarzadczej jest umiejetne zarzadzanie sytuacjg kryzysowa. Biorac pod uwage
zmienne, w tym zwigzane z potencjalnymi zagrozeniami epidemiologicznymi, a takze ich
konsekwencjami, w tym ze szczegdlnym uwzglednieniem czynnikéw spoteczno-
ekonomicznych  niezbedne jest wprowadzenie jako  stalych  mechanizmoéow




41

umozliwiajacych dokonanie redefinicji strategii i planéw w warunkach kryzysu. Wsréd

najwazniejszych elementéw dziatari zwigzanych z zarzadzeniem kryzysowym wymienié¢

nalezy?s:

= uporzadkowanie sytuacji wewnatrz instytucji m.in. poprzez okreélenie zadan i
wskazanie 0s8b i sposobéw ich realizacji;

= tworzenie prognoz opartych o przysztos¢ m.in. poprzez stworzenie
alternatywnych planéw sezonowych z wariantowym ujeciem programow
poszczegblnych koncertéw z uwzglednieniem réznej wielkosci sktaddéw,

» urealnienie celéw m.in. poprzez weryfikacje wskaznikow efektywnosci oraz
narzedzi umozliwiajacych zachowanie ciagtosci dziatalnosci;

»= analizy i informacje rynkowe m. in. poprzez monitoring rozwigzan w
analogicznych instytucjach w Polsce i na dwiecie, w tym w zakresie
benchmarkingu;

= rzeczowe oszacowanie zasobdw m.in. w oparciu o metode analityczng z
wykorzystaniem szacowania wedtug analogie;

» optymalizacja zapaséw m.in. poprzez analizg budzetu z uwzglednieniem prognoz
i kilkupoziomowy system diagnozowania potrzeb oraz kontroli wydatkdw;

= uwzglednienie zewnetrznych zagrozed m. in. poprzez rozbudowe bazy
koncertéw zarejestrowanych 1 uwzglednienie w planowaniu rozwigzan
wariantowych;

= przeprowadzenie konkretnych analiz m.in. poprzez badanie ankietowe
publicznosci i ich analize.

W kontekécie tego punktu warto zaznaczy¢, ze zarzadzanie Kryzysowe przeprowadzone z
uwzglednieniem wszystkich powyzszych punktéw w sposdb ptynny pozwali na
przeprowadzenie niezbednych zmian systemowych zarébwno w odniesieniu do sytuacji
kryzysowej jak i wynikajacych z przyjetych kierunkéw dalszego rozwoju instytucji.

2) Zarzadzanie zmiang

Zarzadzanie Filharmoniq w szerszej pespektywie czasowej bez watpienia wigze sie z

wprowadzaniem modyfikacji w zakresie organizacji pracy czy zakresu i metod realizacji dziatan,
prowadzenia projektéw, kontaktu z odbiorcami. Przedstawione w opracowaniu cele i planowane
kierunki rozwoju Filharmonii wskazuja na konieczno$¢ przeprowadzenia zmian bedacych zaréwno
konsekwencjg kryzysu (zgodnie z punktem powyzej), jak réwniez w zakresie osiggniecia
wyznaczonych celéw. Proces zarzadzania zmiana, rozpoczety w sezonie 2019/2020
kontynuowany bedzie w kolejnych sezonach ze szczegblnym uwzglednieniem nastepujacych
etapow?s:

e rozmrozenie — doprowadzenie do tego, by potrzeba zmiany stata si¢ oczywista
dia instytucji, a przede wszystkim jej pracownikéw - wytworzenie potrzeby
zmian, w tym konkretnie przypadku bedacych naturalnym elementem rozwoju,
ale jednocze$nie wynikajacych z sytuacji kryzysowej i jej konsekwencji w

otoczeniu zewnetrznym;

25 Nogalski B., Macinkiewicz H. (2004), Zarzadzanie antykryzysowe przedsigbiorstwem. Pokonaé kryzys i wygraé, Difin,
Warszawa.

26 R Mréwka, Przywodztwo w procesie planowania i wdrazania zmiany organizacyjnej., Szkola Gtéwna Handlowa w Warszawie,
Warszawa 2001, s. 14-15
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e zmiana (transformacja) ~ przejécie ze stanu obecnego, do nowego, pozadanego.
Etap ten obejmuje nastgpujace dziatania: komunikowanie wizji, zdobywanie
poparcia dla zmian, planowanie zmian, wdrazanie konkretnych projektéw i
dziataii np. Filharmonia online, minimalizowanie oporéw wobec zmian;

e ponowne zamrozenie - obejmuje stabilizacje i integrowanie przeksztatcen oraz
instytucjonalizacje zmian i ich ocene. Instytucji wypracowuje nowe praktyki
dziatania, polityke postepowania i nowe postawy wérdd swych cztonkéw.

W ramach procesu zarzadzania zmiang uwzglednione bedg takie wrazliwe czynniki
jak: przywédztwo, kultura organizacyjna, motywacja, czas trwania procesu, wilasciwy
dobér cztonkéw zespotu, zaangazowanie, dodatkowy wysitek.

3) Kontrola zarzadcza

Istotnym elementem szerszego procesu zarzadzania ze szczegdlnym uwzglednieniem
wskazanych powyzej wyzwan jest kontrola zarzadcza, ktéra w odniesieniu do dotychczasowych
doswiadczeri wymaga wzmocnienia | ponownego zdefiniowania dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji celéw i zadarn w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i
terminowy. Zgodnie z przyjgtym zatoZzeniem planistycznym w okresie objetym opracowaniem
zostanie przygotowany system jednolitego, szczegbtowego sposobu i formy wdrozenia
standardéw z zakresu kontroli zarzadczej z uwzglednieniem specyfiki instytucji. W obrebie
systemu kontroli zarzadczej uwzglednione beda nastepujace elementy wraz z obowigzujgcymi
standardami?’:

A. Srodowisko wewnetrzne (przestrzeganie wartosci etycznych, kompetencje zawodowe,

struktura organizacyjna, delegowanie uprawnien).

B. Cele i zarzadzanie ryzykiem (misja, okreslanie celdéw i zadari, monitorowanie i ocena

ich realizacji, identyfikacja ryzyka, analiza ryzyka, reakcja na ryzyko):

C. Mechanizmy kontroli (dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej, nadzér, ciagtogé

dziatalnosci, ochrona zasobdéw, szczegétowe mechanizmy kontroli dotyczace operacji

finansowych i gospodarczych, mechanizmy kontroli dotyczace systemoéw);

D. Informacja i komunikacja (biezaca informacja, komunikacja wewnetrzna,

komunikacja zewnetrzna;

E. Monitorowanie i ocena (monitorowanie systemu kontroli zarzadczej, samoocena,

audyt wewnetrzny, uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej).

Wprowadzenie ujednoliconych zasad | standardéw w zakresie kontroli zarzadczej
umozliwi zaréwno na podjecie nowych wyzwar z uwzglednieniem czynnikéw ryzyka, a takze na
biezacy monitoring stopnia realizacji zatozen strategicznych ujetych w niniejszym opracowaniu.
Istotnym elementem opracowania i wdrazania rozwigzari systemowych w zakresie kontroli
zarzadczej bedzie partycypacyijny charakter dziatari obejmujace udziat w pracach pracownikéw
réznych szczebli reprezentujacych rézne komérki organizacyjne.

4) Finansowanie

Z rynkowego punktu widzenia instytucja kultury w sposéb zaplanowany i diugofalowy
realizuje zafozenia zwigzane z upowszechnianiem kultury jak i zatozenia finansowe w zakresie

oczekiwanego poziomu przychodéw, w tym w zakresie dziatalnosci gospodarczej, ktére musi

27 Kontrola zarzgdeza. Podstawowe zagadnienia kontroli zarzadezej. Poradnik dla jednostek samorzadu terytorialnego (pod redakcja Marka
Cwiklickiego), Krakow, 2015, 5.26,27
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osiagnaé, aby moc realizowaé projekty mniej dochodowe. Instytucja robi to w oparciu o
obserwacje i wspdlprace z otoczeniem?®, W planowanym okresie zaktada sie staly,
proporcjonalny do zatozonego zakresu dziatalnosci poziom przychoddw umozliwiajacy pokrycie
kosztéw statych oraz zapewnienie atrakcyjnej i zréznicowanej oferty artystycznej i edukacyjnej z
uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z uwarunkowaniami zewngtrznymi takimi jak np. pandemia.
Ponizej przedstawiono gtéwne zrédta przychoddéw:
a) Dziatalno$¢ statutowa
Zgodnie z Ustawa z 25 pazdziernika 1991 roku o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnoéci kulturalnej - rozdziat 3 artykut 28 ustep 3 podstawa finansowania
dziatalnodci statutowej sa érodki finansowe przekazane przez Organizatoréw w formie
dotacji:
e Podmiotowej z UM Szczecin na dofinansowanie dziatalnosci biezacej w zakresie
realizacji zadanr statutowych, w tym na utrzymanie i remonty obiektéw,
e Podmiotowej z MKIiDN na dziatalno$¢ artystyczng
s Celowej na finansowanie lub dofinansowanie kosztéw realizacji inwestycji,
o Celowej na realizacje wskazanych zadan i programéw.
Poza dotacja organizatora jednym z gtéwnych Zzrédet finansowania dziatalnoSci
statutowej jest sprzedaz biletdw z godnie z przyjetym cennikiem i regulaminem w
zakresie wysokosci cen, ulg oraz systemu abonamentowego. Sprzedaz biletéw bedzie
obejmowaé zaréwno dziatalnoéé¢ artystyczna edukacyjng i zwigzana z udziatem w innych
formach aktywnosci przewidzianych w statucie. Warto podkresli¢, ze w ramach
planowanych dziatai zwiazanych z transmisjami koncertow poprzez platforme
streamingowa realizowana bedzie sprzedaz biletéw, zréznicowanych pod katem
dostepnoéci koncertu online (48 godzi do 7 dni) - Pay-per-view.
b) Dziatalno$¢ obejmujaca funkcje pochodne wspierajace formy aktywnoéci Filharmonii
stuzace realizacji celow statutowych:
e fundraising - sponsoring i darowizny;
e ustugi artystyczne;
o ustugi towarzyszace turystyce kulturowej, konferencyjnej i biznesowej;
e wynajem przestrzeni oraz sprzedaz powierzchni i ustug reklamowych;
e gastronomia;
o  sprzedaz produktéw i wydawnictw w formie stacjonarnej i online;
e organizacja wydarzen zewngtrznych;
o realizacja szkolen, kurséw warsztatow;
o sklep, w tym sprzedaz produktow wiasnych oraz innych na zasadach
komisowych;
s realizacja sesji nagraniowych, zdjeciowych, audiowizualnych;
o dziatalnosé ekspozycyjna i zwiedzanie filharmonii;
o inicjatywy spotecznosciowe i formy dziatalnoéci dotyczace oferty czasu wolnego i

rekreacji

28 J_ Stoner, E. Frejman, D. Gilbert jr. Kierowanie, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2001, s. 79



44

€) Zewnetrzne Zrédta finansowania przede wszystkim odnosié sie beda do konkretnych

projektéw, z uwzglednieniem réznego poziomu wymaganego wkiadu wlasnego oraz

zréznicowanych sposobéw finansowania (zaliczka, transze, refundacja)

Podsumowanie

Programy Operacyjne Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego;

Programéw Wspdipracy Transgranicznej INTERREG (mozliwosé¢ realizacji
projektéw dotyczacych dziatan artystycznych, promocyinych, w tym w zakresie
wymiany kulturalnej, a takze projektdéw o charakterze inwestycyjnym, w tym w
zakresie doposazenia oraz informatyzacji);

Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru gospodarczego i Norweskiego
Mechanizmu Finansowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem Funduszu Wymiany
Kulturalnej (projekty dotyczace m.in. udziatlu twércdw | artystéw w
miedzynarodowych wydarzeniach artystycznych, wspbtpracy
migdzyinstytucjonalnej instytucji kultury)

Granty Korporacyjne- projekty edukacyjne;

Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska (rewitalizacja Filharmonia Park)
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska:

Program Wspélnotowy Kultura Kreatywna;

Fundacja Wspotpracy Polsko-Niemieckiej;

Fundusz Wyszehradzki;

Sponsoring w ramach oferty sponsoringowej lub poprzez inne inicjatywy, w tym
umowy barterowe, dotyczace wkiadu rzeczowego.

Przedstawiona powyzej koncepcja stanowi materiat ramowy bedacy puntem wyjécia do

opracowan obejmujacych rozwiazania na poziomie operacyjnym, a takze zapewniajgce dostosowane i

wypracowane wraz zespotem Filharmonii gtéwne dziatania merytoryczno-organizacyjne bedace

odpowiedzi na zidentyfikowane problemy i wskazane cele.

Wsréd najwazniejszych warunkéw niezbednych do realizacji powyzszej koncepcji nalezy:

e Stabilne finansowanie (stata dotacja Organizatoréw);

»  Filharmonia waznym elementem szerszej strategii promocyjnej miasta;

o Aktywnos¢ w zakresie budowy partnerstw, w tym miedzynarodowych;

e  Staly rozw6j publicznosci;

e Model zarzadzania ukierunkowany na partycypacje w zakresie dziatar programowych i rozwigzan

organizacyjnych;

»  Efektywne rozwigzania w zakresie komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej:

e Kreatywne podejscie do nowych wyzwan i probleméw;

e  Profesjonalizacja na réznych poziomach zarzadzania;

e Otwarto$¢ oraz zdolnos¢ techniczna i organizacyjna do zmian;

e Troska o relacje wewnatrz i na zewnatrz instytucji;

¢ Konsekwencja w realizacji wizji i przyjetych celow.

Wszelkie prawa do powyZzszego opracowania przystuguja autorowi. Wykorzystanie w catoéci lub we

fragmentach wymaga zgody autora.




