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Zatgcznik nr 5 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug sprzatania i utrzymania czystosci w
Filharmonii im. Mieczystawa Kartowicza z siedzibg w Szczecinie przy ul. Matopolskiej 48.
Ww. ustudze podlega budynek, w ktérym miesci sie siedziba Filharmonii, dwupoziomowy
podziemny parking oraz teren przylegty do budynku (tj. pas chodnika przylegajgcy do
Budynku Filharmonii z trzech stron, o szerokosci 2 m). W niniejszym opz dla ww.
budynku, parkingu i terenu przylegtego stosuje sie takze zbiorcze okreslenie ,obiekt”.
Zatgczniki do niniejszego opz stanowig:

Zatgcznik nr 1: rzuty kondygnaciji budynku

Zatgcznik nr 2: rysunek fasady elewacji wewnetrzne;j

Zatgcznik nr 3: rysunek fasady elewacji wewnetrznej

Zatgcznik nr 4: tabela pomieszczenh

Zatgcznik nr 5: mapka sytuacyjna

Ogdlna charakterystyka obiektu.

1) Budynek, w ktérym miesci sie siedziba Filharmonii, o powierzchni: 12 734 m?

Poziom ,-2” parking podziemny, o powierzchni uzytkowej 2 330 m?
powierzchni catkowitej 3 013 m?;

Poziom ,-1” parking podziemny, o powierzchni uzytkowej 2 330 m?2
powierzchni catkowitej 2 960 m?;

Poziom ,0”, o powierzchni 2 332 m?;

Poziom ,+1” , o powierzchni 1 771 m?;

Poziom ,+2” , o powierzchni 769 m?;

Poziom ,+3” , o powierzchni 925 m?;

Poziom ,+4” , o powierzchni 964 m?;

Schody ewakuacyjne, krecone, przy foyer: 963 m?2.

2) teren przylegty do budynku Filharmonii o powierzchni: 567 m?2.
3) Do budynku prowadzg trzy wejscia:

Wejscie gtéwne do Filharmonii od strony ul. Matopolskiej, prowadzgce do
holu, Centrum Informacji i Promocji, kas, szatni, kawiarni, wind, toalet,
schodéw prowadzgcych do foyer oraz sal koncertowych;

Wejscie stuzbowe do Filharmonii od strony ul. Matopolskiej, prowadzace
do wind, pomieszczen administracyjno-biurowych, zaplecza kawiarni,
garderéb muzykéw, magazynow;

Wejscie stuzbowe do Filharmonii od strony ul. Matejki, prowadzace do
pomieszczenia BMS, garderdb, sal prob, magazyndw instrumentow;

W budynku znajduje sie 6 klatek schodowych oraz 8 wind osobowych i 1
towarowa tgczgce kondygnacje budynku

Oraz trzy wyjscia ewakuacyjne: jedno od strony ul. Matopolskiej, dwa od
ul. Matejki.

Zadaniai ich zakres:



Ustuga dotyczy, w szczegolnosci, nastepujgcych przestrzeni i zadan:

A. Pomieszczenia: dwie sale koncertowe obejmujgce: estrady, widownie, foyer,
zaplecza sal koncertowych, powierzchnia wielofunkcyjna na IV kondygnacji, garderoby
solistow wraz z tazienkami, garderoby choréw, sale préb, pokdj goscinny. Sprzatanie
bedzie przeprowadzane w terminach i godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym,
zgodnie z miesiecznym harmonogramem imprez artystycznych przedstawionym
Wykonawcy z minimum tygodniowym wyprzedzeniem (harmonogram sporzgdzany na
dany miesigc kalendarzowy). Zamawiajgcy szacuje, iz koniecznym bedzie sprzatanie
wWw. pomieszczen co najmniej 1 raz dziennie — jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega
sobie mozliwos¢ zmiany ww. czestotliwo$ci w toku realizacji przedmiotu zamowienia.
W sytuacji koniecznosci zwiekszenia czestotliwosci $wiadczenia ustugi
w zakresie, o ktérym mowa powyzej, Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu
dodatkowe wynagrodzenie, ktérg to okolicznos¢ nalezy uwzgledni¢ ustalajac
cene oferty.

Zakres ustugi:

1. czyszczenie i konserwacja tapicerowanych foteli na widowniach sal koncertowych;
(czeste odkurzanie, systematyczne czyszczenie zabrudzen tkaniny s$rodkami
niezawierajgcymi: nafty, alkoholu lub innych rozpuszczalnikéw, tak by nie dopuscié¢
do trwatych zabrudzen oraz zniszczenia tapicerki).

2. czyszczenie powierzchni podtdég i podestéw, wytozonych elementami drewnianymi

olejowanymi oraz wyktadzing dywanowg, posadzkg (informacje dotyczace pielegnacji
parkietu: konserwacja: ptynny wosk pielegnujacy (wosk zalecany przez producenta -
Oli-Natura Pflegewachs); czyszczenie biezgce: srodek do mycia (srodek do mycia
zalecany przez producenta - Oli-Natura Holzseife); gruntowne czyszczenie (Srodek
do mycia zalecany przez producenta - Oli- Aqua Clean)
Wskazane powyzej nazwy witasne stanowig jedynie przytoczenie nazw preparatow
zalecanych przez producentéw materiatow, z ktérych wykonano podtogi i podesty.
Wykonawca moze wykonywaé ustuge za pomocg innych srodkéw, o ile srodki te
bedg zgodne z wymogami producentéw oraz nie spowodujg zniszczenia/uszkodzenia
ww. powierzchni.

Zamawiajgcy wymaga, aby olejowanie wraz z polerowaniem kazdej z sal
koncertowych odbywato sie nie rzadziej niz 1 raz na kwartat; natomiast czyszczenie
wyktadzin dywanowych w zalezno$ci od potrzeby/zabrudzenia: pranie, doczyszczenie
plam - nie mniej niz 1 raz w tygodniu.

3. odkurzanie kulis, usuniecie kurzu ze statych elementéw drewnianej zabudowy oraz
stotow i krzeset; biezace odkurzanie kanap na kulisach; pranie tapicerki w miare
potrzeb; uprzatniecie kulis obejmujgcych garderoby solistow, choréw z wszystkich
pozostawionych przedmiotéw, w szczegolnosci: naczyh (kubkéw, szklanek,
talerzykéw, dzbankéw) i przeniesienie ich do pomieszczenia socjalnego
(IV kondygnacja); zmiana poscieli w pokoju goscinnym zgodnie z harmonogramem;
usuwanie pajeczyn ze $cian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem czystosci
kratek wentylacyjnych i opraw oswietleniowych; czyszczenie, konserwacja
zewnetrznych powierzchni mebli drewnianych, szyldow drzwiowych, klamek,
uchwytéw i innych elementéw zwigzanych z galanteria meblowg przy uzyciu
Sciereczek i srodkow czyszczgcych dostosowanych do danego rodzaju powierzchni;
opréznianie koszy, oczyszczenie, przecieranie na wilgotno, wymiana wkladow



z workow foliowych (w kolorze biatym) dostosowanych do wielkosci kosza na smieci;
biezgce czyszczenie scian z zabrudzen; mycie czesci przeszklonych (IV poziom-
patio, Galeria, gabinety kierownikéw, gabinet dyrektora oraz zastepcy dyrektora) oraz
okien (3 sztuki).

4. mycie wszystkich przyboréw sanitarnych wraz z armaturg i wszelkim wyposazeniem
sanitariatow, uchwytow na papier, mycie luster, powierzchni pionowych (glazura),
mycie drzwi, kabin prysznicowych wraz z obudowsg i brodzikiem, galanterii drzwiowej
w tym klamki i szyldy, (czyszczenie wyposazenia ze stali nierdzewnej, przyktadowe
preparaty: G 515 Reso Clean, M 520 Merida, M 240 Merida Luxin, M 242 Merida
Fatex, M 110 Merida Sanitin; czyszczenie luster i kabin prysznicowych: powszechnie
dostepne Srodki do mycia luster lub mieszanina wody mydlanej z dodatkiem
amoniaku; czyszczenie wyposazenia sanitariatdw: produkty na bazie niejonowych
Srodkow powierzchniowo czynnych).

5. obustronnie umycie drzwi wraz z oscieznicami i progami do pomieszczen;
(czyszczenie powszechnie dostepnymi srodkami do mycia drzwi drewnianych); mycie
lamp i opraw (Zamawiajgacy wymaga, aby myte byly jedynie lampy, ktore nie
wymagajg demontazu i montazu opraw punktow swietlnych), czyszczenie stotéw,
krzeset, luster w garderobach wraz z petnym wyposazeniem sanitariatow; inne
czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

A.1 W przypadku wydarzen dodatkowych, tj. wydarzeh zwigzanych z wynajmami na
koncerty i eventy przestrzeni Filharmonii: sal koncertowych, foyer, holu, przestrzeni
wystawienniczej, garderéb - ustugi dotyczgce pomieszczen wskazanych w lit. A i w zakresie,
o ktorym mowa w lit. A, bedg swiadczone na podstawie harmonogramoéw sporzgdzanych
na dany miesigc kalendarzowy.
A.2 Ustuga, o ktorej mowa w pkt A.1 bedzie rozliczana w formie roboczogodzin (szacowana
liczba godzin: 750). Zamawiajgcy szacuje:
— w okresie wrzesieh 2020 r. - czerwiec 2021 r. - $rednio 12 wydarzen dodatkowych
w ciggu miesigca kalendarzowego,
— w okresie lipiec-sierpien 2021 r.- liczba wydarzen dodatkowych wyniesie ok. 2
na 1 miesiac.
A.3 W przypadku wydarzeh: koncertéw, eventéw, konferencji etc. - Zamawiajgcy wymaga
obecnosci 1-2 osob skierowanych przez Wykonawce na ,dyzur’. Do obowigzkéw
dyzurujgcych nalezg miedzy innymi: przygotowanie przestrzeni, w ktorej jest zaplanowane
wydarzenie; dorazne sprzatanie w trakcie wydarzenia biezgcych zabrudzen, zanieczyszczen,
ze szczegdlnym uwzglednieniem garderdb solistéw, toalet publicznych oraz systematycznym
opréznianiem koszy podczas wydarzenia. Czas trwania dyzuru bedzie wskazany
w harmonogramie wydarzen.

B. Pomieszczenia: hol, ciggi komunikacyjne (korytarze, klatki schodowe KS 1, KS 2, KS
3, KS 4), wiatrotap/przedsionek, windy, toalety publiczne, toalety muzykéw i pracownicze,
schody w przestrzeni publicznej, pomieszczenie socjalne, bar artystow - sprzgtanie siedem
dni w tygodniu z uwzglednieniem niedziel, jezeli w tych dniach Zamawiajgcy organizuje
imprezy artystyczne. Sprzgtanie bedzie przeprowadzane w terminach i godzinach
uzgodnionych z Zamawiajgcym zgodnie 2z miesiecznym harmonogramem imprez
artystycznych, przedstawionym Wykonawcy z tygodniowym wyprzedzeniem (harmonogram
sporzadzany na dany miesigc kalendarzowy). Zakres ustugi:



czyszczenie twardych powierzchni podtdg, szczegdlnie dotyczy to podidég wytozonych
ptytkami Huguet; posadzka (regularne czyszczenie podiég wytozonych ptytkami Huguet:
roztwér wody z amoniakiem 100-150 ml amoniaku na 6-8 litrow wody, lub roztwor mydta
o neutralnym pH. Raz na tydzien mycie roztworem wody z dodatkiem cieklego wosku.
Nie powinno sie korzystac z jakiegokolwiek srodka kwasowego, ani odkamieniaczy);
wyktadzina dywanowa: w zaleznosci od potrzeby/zabrudzenia - pranie, doczyszczenie
plam - nie mniej niz 1 raz w tygodniu, Wykonawca zapewni maszyny myjgco-suszgce
(zatacznik do niniejszego opz stanowig karty referencyjne/techniczne okreslajgce typ
maszyn/urzadzen/srodkéw, ktére sg rekomendowane przez producenta danego
elementu);
utrzymanie czysto$ci w wewnetrznej czesci kabiny wind oraz zewnetrznej czesci szybu
windy, odpowiednio dostosowanymi srodkami;
mycie szyb wiatrofapu, czyszczenie i odkurzanie wycieraczek;
oproznianie koszy, odkurzanie, przecieranie na wilgotno, wymiana wkfadow z workow
foliowych (w kolorze biatym) dostosowanych do wielkosci kosza na smieci;
mycie wszystkich przyboréow sanitarnych wraz z armaturg i wszelkim wyposazeniem
sanitariatow, uchwytéw na papier, luster, powierzchni pionowych (glazura), mycie drzwi,
kabin prysznicowych wraz z obudowg i brodzikiem, galanterii drzwiowej w tym klamki
i szyldy, srodkami zaleconymi przez producenta (zgodnie z opisem A3)
czyszczenie i konserwacja innych powierzchni ptaskich np. szafki hydrantowe, lady
w szatni;
usuwanie pajeczyn ze Scian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem czystosci
kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych;
obustronne umycie drzwi wraz z oscieznicami i progami do pomieszczen;
mycie lamp i opraw oswietleniowych (Zamawiajgcy wymaga by myte byty jedynie lampy,
ktére nie wymagajg demontazu i montazu opraw punktéw swietlnych);
mycie szyb oraz przeszklen, ze szczegdlnym uwzglednieniem drzwi wejsciowych
prowadzacych na hol;
systematyczne odkurzanie wykfadzin;
biezgce mycie taboretow;
biezgce czyszczenie Scian z zabrudzen;
usuwanie kurzu z dyspenserow na ulotki oraz ram prezentacyjnych znajdujgcych sie w
przestrzeni publicznej Filharmonii;
inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

Pomieszczenia: szatnia, pomieszczenia biurowe (Administracja), garderoby muzykéw
orkiestry, pokdj pierwszej pomocy, salonik muzyczny dla dzieci, fonoteka, pokéj dla
kobiet, oraz pod nadzorem osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego: kasy, rezyserki —
2 razy w tygodniu (od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy). Zakres ustugi:

oproznianie koszy, odkurzanie, przecieranie na wilgotno, wymiana wkfadow z workow
foliowych (w kolorze biatym) dostosowanych do wielko$ci kosza na $mieci;

mycie wszystkich przyboréw sanitarnych wraz z armaturg i wszelkim wyposazeniem
sanitariatow, pojemnikow na odpadki, uchwytow na papier, uzupetnienie rolek z papierem;
czyszczenie sprzetu AGD w pomieszczeniu socjalnym (w tym mycie lodowki 1 raz na
miesigc);



czyszczenie, konserwacja zewnetrznych powierzchni mebli drewnianych, drzwi, szyldow
drzwiowych, klamek, uchwytéw, biurek, stotéw i innych elementéw zwigzanych
z galanterig meblowg Sciereczkami dostosowanymi do danego rodzaju powierzchni;
czyszczenie wycieranie z kurzu komputeréw oraz urzgdzen telekomunikacyjnych
czyszczenie twardych powierzchni podiég, szczegodlnie dotyczy to podiég wytozonych
ptytkami Huguet (regularne czyszczenie podtdg wytozonych ptytkami Huguet: roztwor
wody z amoniakiem 100-150 ml amoniaku na 6-8 litrow wody, lub roztwér mydia o
neutralnym pH. Raz na tydzien mycie roztworem wody z dodatkiem ciektego wosku. Nie
powinno sie korzystac z jakiegokolwiek srodka kwasowego, ani odkamieniaczy).
wyktadzina dywanowa: w zaleznosci od potrzeby/zabrudzenia: pranie, doczyszczenie
plam - nie mniej niz 1 raz w tygodniu. Wykonawca zapewni maszyny myjgco-suszgce
(zatacznik do niniejszego opz stanowig karty referencyjne/techniczne okreslajgce typ
maszyn/urzadzen/srodkow, ktére sg rekomendowane przez producenta danego
elementu);

obustronnie umycie drzwi wraz z oscieznicami i progami do pomieszczen,;

mycie lamp i opraw oswietleniowych;

usuwanie pajeczyn ze Scian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem czystosci
kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych;

mycie szyb na patio oraz pozostatych przeszklen;

inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

Pomieszczenia: parking podziemny dwupoziomowy, 1 raz na dwa miesigce, w okresie
wiosenno-letnim (kwiecien-wrzesien); 1 raz na miesigc w okresie jesienno-zimowym
(pazdziernik-marzec), maksymalnie 10 razy w okresie trwania umowy - przy
uwzglednieniu wiekszej czestotliwosci (w zaleznosci od potrzeb) w okresie jesienno-
zimowym, oraz uwzglednieniu godzin o najmniejszym natezeniu ruchu. Zakres ustugi:
czyszczenie twardych powierzchni podtég wytozonych posadzkg zywiczng (czyszczenie
srodkami o wartoéci pH 4-11 przy maksymalnej temperaturze 50 stopni Celsjusza,
zabronione stosowanie silnych rozpuszczalnikdw i rozcienczalnikéw np. acetonu, nie
wolno stosowaé sSrodkow, ktére zostawiajg film ochronny. Zalecane produkty do
czyszczenia maszynowego: Taski Jontec 300, Neomat Star Plus lub Neomat Forte).
usuwanie plam z oleju, sladoéw opon - dorazne; zbieranie Smieci i innych zanieczyszczen-
dorazne;

czyszczenie, konserwacja zewnetrznych powierzchni drzwi, szyldéw drzwiowych, klamek;
obustronnie umycie drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen;

mycie lamp i opraw oswietleniowych (Zamawiajgcy wymaga by myte byly jedynie lampy,
ktére nie wymagajg demontazu i montazu opraw punktéw swietlnych);

czyszczenie i konserwacja innych powierzchni ptaskich np. szafki hydrantowe,

usuwanie pajeczyn ze Scian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem czystosci
kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych

inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego

Pomieszczenia: magazyny oraz pomieszczenia techniczne na wszystkich poziomach.
Sprzatanie bedzie przeprowadzane jeden raz na miesigc.

Czyszczenie twardych powierzchni podiég wytozonych:

posadzkg zywiczng (czyszczenie s$rodkami o warto$ci pH 4-11 przy maksymalnej
temperaturze 50 stopni Celsjusza, zabronione stosowanie silnych rozpuszczalnikéw



i rozcienczalnikbw np. acetonu, nie wolno stosowaé srodkow, ktore zostawiajg film
ochronny. Zalecane produkty do czyszczenia maszynowego: Taski Jontec 300, Neomat
Star Plus lub Neomat Forte).

— wykfadzing dywanowa: w zaleznosci od potrzeby/zabrudzenia pranie, doczyszczenie plam
- nie mniej niz 1 raz w tygodniu; Wykonawca zapewni maszyny myjgco-suszgce
(zatacznik do niniejszego opz stanowig karty referencyjne/techniczne okreslajgce typ
maszyn/urzadzen/srodkow, kidre sg rekomendowane przez producenta danego elementu;

— oproznianie koszy, odkurzanie, przecieranie na wilgotno, wymiana wktadow z workow
foliowych dostosowanych do wielkosci kosza na smieci;

— obustronnie umycie drzwi wraz z os$cieznicami i progami do pomieszczen;

— wycieranie kontaktow elektrycznych itp.,

— usuwanie pajeczyn ze Scian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem czystosci
kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych;

— usuwanie kurzu;

— czyszczenie, konserwacja zewnetrznych powierzchni mebli drewnianych, drzwi, szyldow
drzwiowych, klamek, uchwytéw i innych elementéw zwigzanych z galanterig meblowa
Sciereczkami dostosowanymi do danego rodzaju powierzchni;

— inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

F. Teren zewnetrzny:

— teren zewnetrzny musi by¢ sprzatany codziennie,

— utrzymywanie czystosci, zbieranie $mieci i innych zanieczyszczen; usuwanie wszelkich
nalotoéw na kostce brukowej wokét budynku;

— w okresie zimowym: ods$niezanie i usuwanie lodu z chodnikéw, rampy. Wykonawca
zobowigzany jest do zabezpieczenia we witasnym zakresie i wlasnym staraniem
niezbednej ilosci piasku i srodkéw chemicznych potrzebnych do nalezytego wykonania
ustugi. Piasek bedzie przechowywany w pojemnikach z tworzyw sztucznych
oznakowanych napisem ,piasek”. Pojemniki dostarczy Wykonawca we wlasnym zakresie
i ustawi je w miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym;

— biezace opréznianie i czyszczenie popielniczek usytuowanych przed wejsciami do
budynku;

— inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

Inne wymagania dotyczace prac okreslonych w pkt 2 A, B, C, D, E, F:

— Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia serwisu dziennego w obiekcie, tj. jednej osoby
dbajacej o biezgce utrzymanie czystosci w obiekcie w godzinach od 9:00 do 16:00, od
poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

— W czasie koncertow/imprez zapewnienie dyzuru jednego lub dwdch pracownikéw,
w zaleznosci od zlecenia Zamawiajgcego, celem utrzymania ciggtosci czystosci
w obiekcie. Zamawiajacy przewiduje ok. 26 wydarzen Filharmonii na miesigc,
z zastrzezeniem, ze w miesigcach lipiec-sierpien liczba wydarzeh wyniesie maksymalnie
3 na 1 miesigc.

G. Elewacja wewnetrzna:
- Wykonawca przeprowadzi odkurzanie wewnetrznej elewacji - jeden raz w roku
(maksymalna wysoko$¢ 12,5 metra- powierzchnia 1 101,3 m2)



Pozostale wymagania dotyczace realizacji catosci przedmiotu zaméwienia:

Wszystkie czynnosci zawarte w szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia,
wykonywane bedg przy uzyciu srodkéw i narzedzi Wykonawcy,

stosowane przez Wykonawce srodki przeznaczone do utrzymania czystosci oraz srodki
do dezynfekcji muszg spetnia¢ wymogi polskiego prawa w zakresie wprowadzenia do
obrotu i stosowania;

wszystkie zastosowane urzgdzenia muszg spetnia¢ wymogi wynikajgce z powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa, w tym m.in. ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r.
0 systemie oceny zgodnosci (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 155) oraz aktéw wykonawczych
wydanych na podstawie powyzszej ustawy;

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu, w terminie dwodch dni roboczych od
przeprowadzenia wizji lokalnej obiektu, wykaz srodkow czystosci uzywanych do
sprzgtania, srodkéow dezynfekcyjnych, z podaniem ich nazwy, producenta oraz wykaz
wyposazenia w sprzet techniczny (nie dopuszcza sie $rodkéw zawierajgcych zwigzki
chloru); zmiana srodka w toku realizacji umowy jest dopuszczalna jedynie za uprzednig
akceptacjg Zamawiajgcego).

Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 3 dni od dnia zawarcia umowy do dokonania wizji
lokalnej obiektu Zamawiajgcego, w celu przygotowania Planu Obstugi (podziat rejonow
sprzgtania wraz z przypisaniem o0s6b odpowiedzialnych) oraz raz w miesigcu
Harmonogramu Prac uwzgledniajgcego obstuge wydarzen;

Wykonawca pokryje mandaty i kary nakfadane przez organy kontrolne, wynikte
Z nieprzestrzegania odpowiednich zasad w zakresie utrzymania porzadku i czystosci
w obiekcie;

w przypadku zniszczenia lub uszkodzenia mienia znajdujgcego sie w obiekcie z winy lub
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w trakcie realizacji ustugi, odpowiedzialnos¢
za naprawe lub przywrdocenie do stanu pierwotnego spoczywac bedzie na Wykonawcy;
zakres i czestotliwos¢ ustug zawartych w opisie przedmiotu zamodwienia moze ulec
zmianie w przypadku zmian w harmonogramie imprez artystycznych, organizacyjnych,
remontow, adaptacji itp. O kazdorazowej zmianie Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi
telefonicznie bgdz mailowo Wykonawce; w sytuacji koniecznosci zamiany zakresu lub
czestotliwosci Swiadczenia ustugi Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu dodatkowe
wynagrodzenia, ktérg to okolicznos¢ nalezy uwzglednié ustalajgc cene oferty.
Zamawiajgcy wymaga, aby ze strony Wykonawcy byta powotana osoba koordynatora
prac, ktéry miedzy innymi bedzie miat za zadanie organizacje prac w sposéb
zapewniajgcy nalezytg i efektywng realizacje przedmiotu zamowienia. Koordynator bedzie
takze przyjmowat uwagi i zlecenia od Zamawiajgcego z ramienia Wykonawcy oraz
wykonywat inne czynnosci zwigzane z przedmiotem zamowienia;

Wykonawca zapewni przeszkolenie pracownikéw z przepisow BHP oraz p. poz. we
witasnym zakresie;

Wykonawca w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy przedstawi do akceptacji
Zamawiajgcego Plan Obstugi (podziat rejondéw sprzgtania wraz z przypisaniem oséb
odpowiedzialnych)

Cco miesigc po otrzymaniu od Zamawiajgcego harmonogramu wydarzen w ciggu 3 dni
Wykonawca przygotuje i przedstawi Harmonogram Prac;

dla pomieszczen, ktore nie sg sprzgtane codziennie Zamawiajgcy wyklucza mozliwosc
sprzatania wszystkich tych pomieszczen jednoczesnie w jednym dniu;



Wykonawca jest zobowigzany do zgtaszania biezgcych usterek, zniszczen zauwazonych
w trakcie wykonywania prac porzgdkowych;

Zamawiajgcy, w uzasadnionych sytuacjach, dopuszcza prace w godzinach nocnych;
Zamawiajgcy nie przewiduje prania poscieli przez Wykonawce;

Zamawiajgcy dokonuje zakupu materiatéw higienicznych;
Ustuga mycia elewacji zewnetrznej nie jest objeta przedmiotowym zamdwieniem.

Zamawiajgcy zakwalifikowat ustuge objetg przedmiotem zamowienia jako ustuge
kompleksowa.

Osoby pozostajgce w dyspozycji Wykonawcy powinny wykonywac¢ swoje obowigzki
w schludnym stroju, w stonowanej kolorystyce (biaty, szary, czarny), sktadajgcym sie
Z bluzki i spodni.

Wykonawca zapewni stuzbowy telefon komérkowy dla kazdej z os6b petnigcych dyzur
przy wydarzeniach oraz umozliwi Zamawiajgcemu kontakt telefoniczny z ww. osobami
podczas wydarzen (m. in. przekazujgc Zamawiajgcemu nr telefonéw do kontaktu).

czes¢ wyktadzin w Filharmonii zostanie wymieniona na wyktadziny Forbo Flotex; po
wymianie, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, wykfadziny Forbo Flotex znajdowac sie
bedg na powierzchni 2 000 m2; zatgcznik do niniejszego opz stanowig zalecenia
producenta wykfadziny dotyczgce czyszczenia i pielegnacji nowych wykfadzin.

ZAPISY ZWIAZANE Z ZAGROZENIEM COVID-19, stosowanie zalecen GIS i wytycznych
MKiDN

Wykonawca jest zobowigzany do stosowania zalecen Panstwowej Inspekcji Sanitarnej
oraz wytycznych przeciwepidemicznych MKIiDN stuzgcych zapewnieniu ochrony zdrowia
zaréwno publicznosci jak i pracownikéw Zamawiajgcego w tym: do dezynfekcji wszelkich
powierzchni dotykowych, zaréwno w przestrzeniach publicznych i niepublicznych
Zamawiajgcego, zwiekszonej w przypadku przeprowadzenia wigecej niz 1 wydarzenia w
jednym dniu,

W przypadku, gdy okreslone ograniczenia, nakazy i zakazy ustanowione w zwigzku
z wystgpieniem stanu epidemii na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub zakazenh
wirusem SARS-CoV-2 spowodujg ograniczenie dziatalnosci statutowej Zamawiajgcego,
ilos¢ roboczogodzin realizacji przedmiotu umowy moze ulec zmniejszeniu.

W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy informacjami zawartymi w OPZ, a w zatgczniku do OPZ
(Zatacznik nr 4 do OPZ), Zamawiajgcy informuje, iz za wigzgce nalezy uznac informacje
zawarte w zatgczniku do OPZ.

Wszelkie uzyte w niniejszym OPZ nazwy wiasne srodkow, preparatow itp. stanowig jedynie
przytoczenie nazw $rodkéw i preparatow zalecanych przez producentéw materiatow,
z ktérych wykonano powierzchnie/elementy znajdujace sie w obiekcie. Wykonawca moze
wykonywacC ustuge za pomocg innych srodkow, o ile srodki te bedg zgodne z SIWZ,
wymogami producentéw oraz nie spowodujg zniszczenia/uszkodzenia ww. powierzchni
i elementow.



