Zatgcznik nr 7 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug sprzatania i utrzymania czystosci w
Filharmonii im. Mieczystawa Kartowicza z siedzibg w Szczecinie przy ul. Matopolskiej 48.
W/w ustudze podlega budynek, w ktérym miesci sie siedziba Filharmonii, dwupoziomowy
podziemny parking oraz teren przylegty do budynku (tj. pas chodnika przylegajgcy do
Budynku Filharmonii z trzech stron o szerokosci 2 m). W niniejszym opz dla ww.
budynku, parkingu i terenu przylegtego stosuje sie takze zbiorcze okreslenie ,obiekt”.
Zatgczniki do niniejszego opz stanowia:

Zatgcznik nr 1: rzuty kondygnaciji budynku

Zatgcznik nr 2: rysunek fasady elewacji wewnetrznej

Zatgcznik nr 3: rysunek fasady elewacji wewnetrznej

Zatgcznik nr 4: tabela pomieszczen

Zatgcznik nr 5: mapka sytuacyjna

1. Ogdlna charakterystyka obiektu.

1) Budynek, w ktorym miesci sie siedziba Filharmonii, o powierzchni: 12 734 m?
— Poziom ,-2” parking podziemny, o powierzchni uzytkowej 2 330 m?
powierzchni catkowitej 3 013 m?;
— Poziom ,-1” parking podziemny, o powierzchni uzytkowej 2 330 m?
powierzchni catkowitej 2 960 m?;
— Poziom ,0O”, o powierzchni 2 332 m?;
— Poziom ,+1”, o powierzchni 1 771 m?,
— Poziom ,+2” , o powierzchni 769 m?;
— Poziom ,+3” , o0 powierzchni 925 m?;
— Poziom ,+4” , o powierzchni 964 m?;
— Schody ewakuacyjne, krecone, przy foyer: 963 m?.
2) teren przylegty do budynku Filharmonii o powierzchni: 567 m?2.
3) Do budynku prowadzg trzy wejscia:



—  Wejscie gtowne do Filharmonii od strony ul. Matopolskiej, prowadzgce do
holu, Centrum Informacji i Promocji, kas, szatni, kawiarni, wind, toalet,
schodow prowadzgcych do foyer oraz sal koncertowych;

—  Wejscie stuzbowe do Filharmonii od strony ul. Matopolskiej, prowadzace
do wind, pomieszczen administracyjno-biurowych, zaplecza kawiarni,
garderéb muzykow, magazynow;

—  Wejscie stuzbowe do Filharmonii od strony ul. Matejki, prowadzgce do
pomieszczenia BMS, garderdb, sal préb, magazynow instrumentow;

— W budynku znajduje sie 6 klatek schodowych oraz 8 wind osobowych i 1
towarowa tgczgce kondygnacje budynku

— Oraz trzy wyjscia ewakuacyjne: jedno od strony ul. Matopolskiej, dwa od
ul. Matejki.

2. Zadaniaiich zakres:

Ustuga dotyczy, w szczegodlnosci, nastepujgcych przestrzeni i zadan:

. Pomieszczenia: dwie sale koncertowe obejmujgce: estrady, widownie, foyer, zaplecza
sal koncertowych, powierzchnia wielofunkcyjna na IV kondygnacji, garderoby solistéw
wraz z fazienkami, garderoby choréw, sale prob, pokoj goscinny. Sprzgtanie bedzie
przeprowadzane w terminach i godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym, zgodnie z
miesiecznym harmonogramem imprez artystycznych przedstawionym Wykonawcy z
minimum tygodniowym wyprzedzeniem (harmonogram sporzgdzany na dany miesigc
kalendarzowy). Zamawiajgcy szacuje, iz koniecznym bedzie sprzatanie ww.
pomieszczen co najmniej 1 raz dziennie — jednoczes$nie Zamawiajgcy zastrzega sobie

mozliwo$¢ zmiany ww. czestotliwosci w toku realizacji przedmiotu zamdwienia. Zakres

ustugi:
— czyszczenie i konserwacja tapicerowanych foteli na widowniach sal
koncertowych;
— czyszczenie powierzchni poditdg i podestéow, wytozonych elementami

drewnianymi olejowanymi oraz wyktadzing dywanowg, posadzkg (zapoznanie
sie z rodzajem materiatu, z ktérego wykonano podtogi i stosowanie instrukciji
czyszczenia i konserwacji danej nawierzchni, zgodnie z zaleceniami
producenta czyszczonej podtogi). Zamawiajgcy wymaga, aby olejowanie wraz
z polerowaniem kazdej z sal koncertowych odbywato sie nie rzadziej niz 1 raz
na dwa miesigce (jedna sala na miesigc); natomiast czyszczenie wyktadzin
dywanowych: w zaleznosci od potrzeby/zabrudzenia pranie, szamponowanie,

doczyszczenie plam- nie mniej niz 1 raz w tygodniu;



— odkurzanie kulis, usuniecie kurzu ze statych elementéw drewnianej zabudowy
oraz stotow i krzeset;
— biezace odkurzanie kanap na kulisach;
— pranie tapicerki w miare potrzeb;
— uprzatniecie kulis obejmujgcych garderoby solistéw, chérow z wszystkich
pozostawionych przedmiotéw, w szczegdlnosci: naczyn (kubkow, szklanek,
talerzykéw, dzbankow) przeniesienie ich do pomieszczenia socjalnego (IV
kondygnacja);
— zmiana poscieli w pokoju goscinnym zgodnie z harmonogramem;
— usuwanie pajeczyn ze $cian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem
czystosci kratek wentylacyjnych i opraw oswietleniowych;
— czyszczenie, konserwacja zewnetrznych powierzchni mebli drewnianych,
szyldow drzwiowych, klamek, uchwytéw i innych elementow zwigzanych z
galanterig meblowg przy uzyciu Sciereczek i $rodkéw czyszczacych
dostosowanych do danego rodzaju powierzchni;
— oproznianie koszy, oczyszczenie, przecieranie na wilgotno, wymiana wkfadow
z workéw foliowych (w kolorze biatym) dostosowanych do wielkosci kosza na
Smieci;
— biezgce czyszczenie scian z zabrudzen;
— mycie czesci przeszklonych (IV poziom- patio, Galeria, gabinety kierownikéw,
gabinet dyrektora oraz zastepcy dyrektora) oraz okien (3 sztuki);
— mycie wszystkich przyboréw sanitarnych wraz z armaturg i wszelkim
wyposazeniem sanitariatéw, uchwytow na papier, mycie luster, powierzchni
pionowych (glazura), mycie drzwi, kabin prysznicowych wraz z obudowg i
brodzikiem, galanterii drzwiowej w tym klamki i szyldy, z zastosowaniem
srodkéw zaleconych przez producenta;
— obustronnie umycie drzwi wraz z oscieznicami i progami do pomieszczeh;
— mycie lamp i opraw;
— czyszczenie stotdw, krzeset, luster w garderobach wraz z petnym
wyposazaniem sanitariatéw;
— inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.
A.1 W przypadku wydarzen dodatkowych, tj. wydarzen zwigzanych z wynajmami na koncerty
i eventy przestrzeni Filharmonii: sal koncertowych, foyer, holu, przestrzeni wystawienniczej,
garderéb- ustugi dotyczace pomieszczen wskazanych w lit. A i w zakresie, o ktérym mowa w
lit. A, bedg swiadczone na podstawie harmonograméw sporzgdzanych na dany miesigc

kalendarzowy.



A.2 Ustuga,

o ktérej mowa w pkt A.1 bedzie rozliczana w formie roboczogodzin.

Zamawiajgcy szacuje srednio 10 wydarzen dodatkowych w ciggu miesigca kalendarzowego,

w okresie wrzesien 2016 r. - czerwiec 2017 r. (szacowana liczba godzin: 620).

A.3 W przypadku wydarzen: koncertéw, eventéw, konferencji etc - Zamawiajgcy wymaga

obecnosci 1-2 osob skierowanych przez Wynajmujgcego na ,dyzur’. Do obowigzkéw

dyzurujgcych nalezg miedzy innymi: przygotowanie przestrzeni, w ktorej jest zaplanowane

wydarzenie; dorazne sprzatanie w trakcie wydarzenia biezgcych zabrudzen, zanieczyszczen,

ze szczegodlnym uwzglednieniem garderdb solistéw, toalet publicznych oraz systematycznym

oproznianiem koszy podczas wydarzenia. Czas trwania dyzuru bedzie wskazany w

harmonogramie wydarzen.

B. Pomieszczenia: hol, ciggi komunikacyjne (korytarze, klatki schodowe KS 1, KS 2, KS

3, KS 4), wiatrotap/przedsionek, windy, toalety publiczne, toalety muzykéw i

pracownicze, schody w przestrzeni publicznej, pomieszczenie socjalne, bar artystow-

sprzagtanie siedem dni w tygodniu z uwzglednieniem niedziel, jezeli w tych dniach

Zamawiajgcy organizuje imprezy artystyczne. Sprzatanie bedzie przeprowadzane w

terminach i godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym zgodnie z miesiecznym

harmonogramem imprez artystycznych, przedstawionym Wykonawcy z tygodniowym

wyprzedzeniem (harmonogram sporzadzany na dany miesigc kalendarzowy). Zakres

ustugi:

- czyszczenie twardych powierzchni poditég, szczegdlnie dotyczy to poditég
wytozonych ptytkami Huguet; posadzka (zapoznanie sie z rodzajem materiatu,
z ktérego wykonano podtogi i stosowanie instrukcji czyszczenia i konserwacji
danej nawierzchni zgodnie z zaleceniami producenta czyszczonej podtogi);
wyktadzina dywanowa: w zaleznosci od potrzeby/zabrudzenia pranie,
szamponowanie, doczyszczenie plam- nie mniej niz 1 raz w tygodniu
Wykonawca zapewni maszyny myjgco-suszace (zatgcznik do niniejszego opz
stanowig karty referencyjne/techniczne okreslajgce typ
maszyn/urzadzen/srodkdéw, ktére sg rekomendowane przez producenta
danego elementu);

utrzymanie czystosci w wewnetrznej czesci kabiny wind oraz zewnetrznej
czesci szybu windy, odpowiednio dostosowanymi Srodkami;

mycie szyb wiatrofapu, czyszczenie i odkurzanie wycieraczek;

opréznianie koszy, odkurzanie, przecieranie na wilgotno, wymiana wkfadéw z
workow foliowych (w kolorze biatym) dostosowanych do wielko$ci kosza na

$mieci;



— mycie wszystkich przyboréw sanitarnych wraz z armaturg i wszelkim
wyposazeniem sanitariatow, uchwytéw na papier, luster, powierzchni
pionowych (glazura), mycie drzwi, kabin prysznicowych wraz z obudowg i
brodzikiem, galanterii drzwiowej w tym klamki i szyldy, srodkami zaleconymi
przez producenta;

— czyszczenie i konserwacja innych powierzchni ptaskich np. szafki hydrantowe,
lady w szatni;

— usuwanie pajeczyn ze $cian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem
czystosci kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych;

— obustronnie umycie drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen,;

— mycie lamp i opraw oswietleniowych;

— mycie szyb oraz przeszklen, ze szczegdlnym uwzglednieniem drzwi
wejsciowych prowadzacych na hol;

— systematyczne odkurzanie wyktadzin;

— biezace mycie taboretow;

— biezgce czyszczenie scian z zabrudzen;

— usuwanie kurzu z dyspenserow na ulotki oraz ram prezentacyjnych
znajdujgcych sie w przestrzeni publicznej Filharmonii;

— inne czynno$ci porzadkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

C. Pomieszczenia: szatnia, pomieszczenia biurowe (Administracja), garderoby muzykow
orkiestry, pokoj pierwszej pomocy, salonik muzyczny dla dzieci, fonoteka, pokdj dla
kobiet, oraz pod nadzorem osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego: kasy,
rezyserki — 2 razy w tygodniu (od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy)-

- oproznianie koszy, odkurzanie, przecieranie na wilgotno, wymiana wktadow
z workow foliowych (w kolorze biatym) dostosowanych do wielko$ci kosza
na smieci;

- mycie wszystkich przyboréw sanitarnych wraz z armaturg i wszelkim
wyposazeniem sanitariatow, pojemnikéw na odpadki, uchwytéw na papier,
uzupetnienie rolek z papierem;

- czyszczenie sprzetu AGD w pomieszczeniu socjalnym (w tym mycie
lodéwki 1 raz na miesigc);

— czyszczenie, konserwacja zewnetrznych powierzchni mebli drewnianych,

drzwi, szyldéw drzwiowych, klamek, uchwytéw, biurek, stotéw i innych



elementéw  zwigzanych z  galanteria meblowg  Sciereczkami
dostosowanymi do danego rodzaju powierzchni;

— czyszczenie wycieranie z  kurzu komputeréw oraz urzgdzen
telekomunikacyjnych

— czyszczenie twardych powierzchni podtdg, szczegdlnie dotyczy to podidg
wytozonych  pitytkami Huguet; posadzka (zapoznanie sie z rodzajem
materiatu, z ktérego wykonano podtogi i stosowanie instrukcji czyszczenia
i konserwacji danej nawierzchni zgodnie z zaleceniami producenta
czyszczonej podiogi); wykladzina dywanowa: w zaleznosci od
potrzeby/zabrudzenia pranie, szamponowanie, doczyszczenie plam- nie
mniej niz 1 raz w tygodniu. Wykonawca zapewni maszyny myjgco-
suszgce (zatgcznik do niniejszego opz stanowig karty
referencyjne/techniczne okreslajgce typ maszyn/urzgdzen/srodkow, ktore
sg rekomendowane przez producenta danego elementu);

— obustronnie umycie drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen;

— mycie lamp i opraw o$wietleniowych;

— usuwanie pajeczyn ze Scian i sufitow, wraz z systematycznym
utrzymaniem czystosci kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych;

— mycie szyb na patio oraz pozostatych przeszklen;

inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

D. Pomieszczenia: parking podziemny dwupoziomowy, 1 raz na dwa miesigce, w okresie
wiosenno-letnim (kwiecien-wrzesien); 1 raz na miesigc w okresie jesienno-zimowym
(pazdziernik-marzec), maksymalnie 10 razy w okresie trwania umowy; przy
uwzglednieniu wiekszej czestotliwosci (w zaleznosci od potrzeb) w okresie jesienno-
zimowym, oraz uwzglednieniu godzin o najmniejszym natezeniu ruchu:

— czyszczenie twardych powierzchni podidég wytozonych posadzkg zywiczng
(zapoznanie sie z rodzajem materiatu, z ktérego wykonano podtogi i
stosowanie instrukcji czyszczenia i konserwacji danej nawierzchni zgodnie z
zaleceniami producenta czyszczonej podtogi);

— usuwanie plam z oleju, sladéw opon- dorazne;

— zbieranie $Smieci i innych zanieczyszczen- dorazne;

— czyszczenie, konserwacja zewnetrznych powierzchni drzwi, szyldow
drzwiowych, klamek;

— obustronnie umycie drzwi wraz z oscieznicami i progami do pomieszczen;

— mycie lamp i opraw oswietleniowych;



czyszczenie i konserwacija innych powierzchni ptaskich np. szafki hydrantowe,

usuwanie pajeczyn ze scian i sufitow, wraz z systematycznym utrzymaniem

czystosci kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych

inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego

E. Pomieszczenia: magazyny oraz pomieszczenia techniczne na wszystkich poziomach.

Sprzatanie bedzie przeprowadzane jeden raz na miesigc.

czyszczenie twardych powierzchni podtdg wytozonych posadzkg zywiczng,
glazurowg, wyktadzing dywanowg (zapoznanie sie z rodzajem materiatu, z
ktérego wykonano podiogi i stosowanie instrukcji czyszczenia i
konserwacji danej nawierzchni zgodnie z zaleceniami producenta
czyszczonej podtogi); wykladzina dywanowa: w zaleznosci od
potrzeby/zabrudzenia pranie, szamponowanie, doczyszczenie plam- nie
mniej niz 1 raz w tygodniu Wykonawca zapewni maszyny myjgco-suszace
(zatacznik do niniejszego opz stanowig karty referencyjne/techniczne
okreslajgce typ maszyn/urzgdzen/$rodkéw, ktére sg rekomendowane
przez producenta danego elementu;

opréznianie koszy, odkurzanie, przecieranie na wilgotno, wymiana
wktaddéw z workédw foliowych dostosowanych do wielkosci kosza na Smieci
obustronnie umycie drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen;
wycieranie kontaktow elektrycznych itp.,

usuwanie pajeczyn ze Scian i sufitbw, wraz z systematycznym
utrzymaniem czystosci kratek wentylacyjnych i opraw sufitowych;
usuwanie z kurzu;

czyszczenie, konserwacja zewnetrznych powierzchni mebli drewnianych,
drzwi, szyldéw drzwiowych, klamek, uchwytéw i innych elementow
zwigzanych z galanterig meblowg $ciereczkami dostosowanymi do danego
rodzaju powierzchni;

inne czynnosci porzgdkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

F. Teren zewnetrzny:

Biezgce utrzymywanie czystosci, zbieranie Smieci i innych zanieczyszczen;

Usuwanie wszelkich nalotéw na kostce brukowej wokét budynku;

W okresie zimowym: odsniezanie i usuwanie lodu z chodnikéw, rampy.

Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia we wilasnym zakresie i

wlasnym staraniem niezbednej ilosci piasku i $rodkéw chemicznych



potrzebnych do nalezytego wykonania ustugi. Piasek bedzie przechowywany
w pojemnikach z tworzyw sztucznych oznakowanych napisem ,piasek”.
Pojemniki dostarczy Wykonawca we wilasnym zakresie i ustawi je w miejscu
uzgodnionym z Zamawiajgcym;

— Biezgce opréznianie i czyszczenie popielniczek usytuowanych przed
wejsciami do budynku;

— inne czynnosci porzadkowe wskazane przez Zamawiajgcego.

G. Elewacja wewnetrzna
- Wykonawca przeprowadzi odkurzanie wewnetrznej elewaciji- jeden raz w roku

(maksymalna wysokos¢ 12,5 metra- powierzchnia 1 101,3 m2.)

Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia serwisu dziennego w obiekcie, tj. jednej osoby

dbajacej o biezace utrzymanie czystosci w obiekcie w godzinach od 11:00 do 16:00, od

poniedziatku do piatku (z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

Inne wymagania:

Wszystkie czynnos$ci zawarte w szczegdétowym opisie przedmiotu zamodwienia, wykonywane

bedg przy uzyciu s$rodkéw i narzedzi Wykonawcy. Zamawiajgcy stawia nastepujgce

wymagania:

stosowane przez Wykonawce srodki przeznaczone do utrzymania czystosci oraz srodki
do dezynfekcji muszg spetnia¢é wymogi polskiego prawa w zakresie wprowadzenia do
obrotu i stosowania;

wszystkie zastosowane urzgdzenia muszg spetnia¢ wymogi wynikajgce z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym m.in. ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o
systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2010 r., Nr 138, poz. 935 z pézn. zm.) oraz aktow
wykonawczych wydanych na podstawie powyzszej ustawy;

Zamawiajgcy wymaga zaimpregnowania wykfadzin dywanowych przed rozpoczeciem
sezonu artystycznego (przetom sierpnia/wrzesnia 2015 r.), po uprzednim przygotowaniu
podioza do zaimpregnowania; powtérna impregnacja zostanie ustalona w miare potrzeb
W porozumieniu z Zamawiajgcym;

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w terminie dwéch dni roboczych od
przeprowadzenia wizji lokalnej obiektu wykaz Srodkow czystosci uzywanych do
sprzatania, $srodkow dezynfekcyjnych, z podaniem ich nazwy, producenta oraz wykaz

wyposazenia w sprzet techniczny (nie dopuszcza sie srodkéw zawierajgcych zwigzki



chloru); zmiana $rodka w toku realizacji umowy jest dopuszczalna jedynie za uprzednig
akceptacjg Zamawiajgcego).

Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 3 dni od dnia zawarcia umowy do dokonania wizji
lokalnej obiektu Zamawiajgcego, w celu przygotowania Planu Obstugi (podziat rejonéw
sprzatania wraz z przypisaniem o0sOb odpowiedzialnych) oraz raz w miesigcu
Harmonogramu Prac uwzgledniajgcego obstuge wydarzen;

Wykonawca pokryje mandaty i kary naktadane przez organy kontrolne, wynikte z
nieprzestrzegania odpowiednich zasad w zakresie utrzymania porzadku i czystosci w
obiekcie;

w przypadku zniszczenia lub uszkodzenia mienia znajdujgcego sie w obiekcie z winy
Wykonawcy, w trakcie realizacji ustugi, odpowiedzialnos¢ za naprawe lub przywrdcenie
do stanu pierwotnego spoczywacé bedzie na Wykonawcy;

zakres i czestotliwos¢ ustug zawartych w opisie przedmiotu zamdéwienia moze ulec
zmianie w przypadku zmian w harmonogramie imprez artystycznych, organizacyjnych,
remontow, adaptacji itp. O kazdorazowej zmianie Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi
telefonicznie badz mailowo Wykonawce;

w czasie koncertow/imprez dyzur jednego lub dwoch pracownikow, w zalezno$ci od
Zlecenia Zamawiajgcego, celem utrzymania ciggtosci czystodci w obiekcie ok. 25
wydarzen Filharmonii na miesigc oraz okoto 10 wydarzeh organizowanych przez
podmioty trzecie, Zamawiajgcy informuje, iz w miesigcach lipiec-sierpieh liczba wyniesie
okoto 5 na 1 miesigc);

Zamawiajgcy wymaga, aby ze strony Wykonawcy byta powotana osoba koordynatora
prac, ktéry miatby miedzy innymi za zadanie organizacje prac w sposdb zapewniajgcy
nalezytg i efektywng realizacje przedmiotu zamowienia. Koordynator bedzie takze
przyjmowat uwagi i zlecenia od Zamawiajgcego z ramienia Wykonawcy oraz inne
czynnosci zwigzane z przedmiotem zamédwienia;

Wykonawca zapewni przeszkolenie pracownikow z przepiséw BHP oraz p.poz. we
wlasnym zakresie;

Wykonawca w terminie 7 dni od dnia zwarcia umowy przedstawi do akceptacji
Zamawiajgcego Plan Obstugi (podziat rejonéw sprzgtania wraz z przypisaniem osob
odpowiedzialnych) co miesigc po otrzymaniu od Zamawiajgcego harmonogramu
wydarzerh Harmonogram Prac;

dla pomieszczen, ktore nie sg sprzatane codziennie Zamawiajgcy wyklucza mozliwosé
sprzatania wszystkich tych pomieszczen jednoczesnie w jednym dniu;

Wykonawca jest zobowigzany do zgtaszania biezgcych usterek, zniszczen zauwazonych

w trakcie wykonywania prac porzgdkowych.



Osoby pozostajace w dyspozycji Wykonawcy powinny wykonywaé swoje obowigzki w
schludnym stroju w stonowanej kolorystyce (biaty, szary, czarny), sktadajgcym sie z bluzki i

spodni.

W  przypadku rozbieznosci pomiedzy informacjami zawartymi w OPZ a w
zatgczniku do OPZ (Zatgcznik nr 4 do SIWZ), Zamawiajacy informuje, iz za wigzgce

nalezy uzna¢ informacje zawarte w zatgczniku do OPZ.



